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Priru¢nik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

1. SAZETAK

Ovaj priru¢nik pruza podrsku gradovima koji imaju iskustva
u planiranju SUMP-a te imaju ambicioznu viziju i ciljeve, ali
im je potrebna inspiracija u odnosu na kako primijeniti
inovativne mjere. Svrha ovog priruc¢nika je davanje inspiracije
u odnosu na kako potaknuti inovacije, davanjem primjera i
alata. Priru¢nik je usmjeren na tri nezavisna koraka:

¢ PronalaZenje novih nacina suradnje sa zainteresiranim
stranama i gradanima te otvorenost prema
sudjelovanju - suradnja i sudjelovanje kao kiSobran za
inovativno okruzenje.

¢ Poticanje novih inovativnih mjera - razliiti pristupi koji
mogu biti korisni radi ostvarenja primjene novih ideja

¢ Stvaranje strategije za inovacije - opseznija strategija,
kad inovacija mora uciniti zahvat izvan politickog sektora
za planiranje prometa

Opcenita preporuka je suradivati jer ¢e buduca rjesenja u
mnogo slucajeva vjerojatno biti presloZzena za jednu
organizaciju. Prilikom prikupljanja ideja i nadahnuc¢a od
ostalih organizacija i gradana, problem ¢e biti prilagoditi i
ostvariti te ideje. Na srecu, postoje mnogi pristupi dostupni
za uklanjanje prepreka koje bi se mogle pojaviti prilikom
pokusSaja realizacije takvih ideja.
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2.UVOD

Unatoc podrscii znanju u odnosu na Plan odrzive mobilnosti
u gradovima (SUMP], koji su u proteklih nekoliko godina
postali dostupni lokalnim vlastima, prihvacanje SUMP-ova
odvija se relativno polako. Postoji potreba za sistematicnijim
razumijevanjem i podrskom u odnosu na razvoj i primjenu
SUMP-a.

Ovaj prirucnik je dio sistematiziranja postupka SUMP-a i
sluZi za identificiranje najucinkovitijih alata i metoda za
planiranje u odnosu na postupak SUMP-a te daje smjernice
u glavnim podrucjima vaznim za visoko kvalitetan, djelotvoran
i uspjesan razvoj SUMP-a. Tematika ovog priruc¢nika je odabir
mjere i pakiranje.

2020 | sumps-up
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2.1 Proizvod SUMPS-Up-a

Ovaj prirucnik je proizvod projekta SUMPs-Up-a (pogledajte
Okvir 1 radi poveznice s vise informacijal.

CIVITAS SUMPs-Up je projekt financiran od strane Europske
unije koji povezuje europske gradove, istrazivace, sveucilista,
organizacije za ocuvanje okolisa, klimatoloske institute,
konzultante za prijevoz i strucnjake za mobilnost u
jedinstvenu inicijativu koja pruza pomo¢ gradovima radi
povezuje osam partnerskih organizacija i sedam gradova
partnera te predstavlja jedan od tri projekta povezana s
Planovima odrzive mobilnosti u gradovima unutar CIVITAS
2020 inicijative Europske unije.

Ciljevi SUMPs-Up-a su:

,»Omoguciti nadleznim tijelima za planiranje mobilnosti diljiem
Europe da prihvate SUMP kao pristup strateskom planiranju
diliem Europe, osobito u zemljama gdje je prihvat nizak i
negativni ucinci prijevoza su snazni.”

Okvir 1: SUMPS-Up

SUMPs-Up je projekt koji traje u razdoblju od 2016.
godine do 2020. godine te ima cilj izraditi nekoliko
popratnih materijala i obuka za gradove koji Zele
razviti SUMP

e Gradovi u dosegu: 600 gradova ce biti
dosegnuto tijekom trajanja projekta.
Kod gradova u dosegu ce naglasak
biti na izgradnji kapaciteta.

e Gradovi u Inovacijskoj razvojnoj skupini: 100
gradova ce postati ¢lanovi Inovacijske razvojne
skupine. Skupina ¢e omoguditi znacajnu razmjenu
znanja izmedu suradnika te ¢e biti podijeljena na
grupu strucnu grupu i rukovodecu grupu.

Zavise informacija, novosti i popratne materijale
posjetite: Www.sumps-up.eu
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2.2 Kontekst odabira mjere i
pakiranje

Odabir mjere i pakiranje su vrlo vazni dijelovi cjelokupnog
postupka razvoja SUMP-a. Politike mobilnosti i mjere su u
sredistu pristupa planiranju za planiranje odrzive mobilnosti
u gradovima. Op¢i postupak u odnosu na ovaj predmet je
daljnje opisan u SUMP smjernicama, pogledajte poveznicu u
Okviru 2.

Odabir mjere moze biti zahtjevan zadatak iz viSe razloga,
kako je opisano u priruc¢niku za odabir mjere razvijenom
unutar europskog projekta CH4LLENGE. Primjerice, postoji
Sirok raspon mogucih mjera koje mogu uciniti postupak
odabira slozenim, mnoge zainteresirane strane su unaprijed
stvorile predodzbe $to uciniti te odabrane mjere moraju biti

podesne za primjenu (svibanj, 2016.).

Opc¢a smjernica i informacije dostupne u odnosu na odabir
mjere (vidjeti Okvir 2) ¢ine snaZan temelj za nacin kako
pristupiti postupku odabira mjere.

Medutim, smjernica mora biti bolje prilagodena za prakticare
u razli¢itim tipovima gradova. Sirok raspon gradova s
razlic¢itim uvjetima u Europi podrazumijeva da izazovi u svezi
odabira prave vrste mjere ovise o tome koliko je grad razvijen
s obzirom na planiranje odrzive mobilnosti u gradovima, ali
takoder i o polaznoj tocki svakog grada. Tri priru¢nika o
integraciji mjera i paketa mjera izdani od strane SUMPs-
Up-a pruzaju ciljanu smjernicu za gradove s razli¢itim
razinama SUMP iskustva.
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Okvir 2: Smjernice za planiranje SUMP-a

Smjernice: Razvijanje i
primjena Plana odrzive
mobilnosti u gradovima

SUMP smjernice su dostupne
na ELTIS platformi, www.eltis.

org/quidelines/ e

SRR
sump-quidelines.
Ove smjernice su namijenjene =

za gradski prijevoz, za

prakticare u podrucju

mobilnosti i ostale zainteresirane strane ukljucene
u razvoj i primjenu Plana odrzive mobilnosti u
gradovima.

Smijernice predstavljaju koncept i koristi Planova
odrzive mobilnosti u gradovima te sadrze opis 11
koraka SUMP-postupka (Rupprecht Consult, 2014.).

Poly-SUMP metodologija:
Kako razviti Plan odrzive
mobilnosti u gradovima za
policentricnu regiju:
Smjernice

Na temelju SUMP postupka
takoder postoje smjernice koje
se odnose na pitanje kako
razviti Plan odrZive mobilnosti u gradovima za
policentricnu regiju. www.eltis.org/sites/eltis/
files/tool/polysump-sump-
guidelines-final.pdf.

Odabir mjere: Odabiranje
najucinkovitijih paketa mjera

Za vise informacija u svezi

Quick facts on

teorije i argumenata koji stoje measure selection

iza odabira mjere, pogledajte
Odabir mjere - Odabiranje
najucinkovitijih paketa mjera
za Planove odrzive mobilnosti u gradovima.
Publikacija izradena u CH4LLENGE projektu daje
sveobuhvatan uvod u predmet odabira mjera, kako
je odabir mjere bitan dio planiranja odrZive
mobilnosti u gradovima te koji argumenti i glavna
ogranicenja se odnose na odabir mjere.
www.sump-challenges.eu/kits

OSMISLJANJE INOVACIJA

2.3 Pregled priruénika

CIVITAS SUMPs-Up projekt je razvio tri priru¢nika za
integraciju mjera i paketa mjera u SUMP-u. Zadatak
prirucnika je pruziti podrsku gradovima koji slijede ili zele
slijediti pristup temeljen na mjeri radi sveobuhvatnog
planiranja te koji Zele razviti mjere i pakete mjera kao dio
njihovog postupka SUMP-a. Prirucnici su usredotoceni na
specificne izazove s kojima bi se gradovi s razli¢itom razinom
zrelosti i iskustva s obzirom na planiranje SUMP-a mogli
susresti u postupku odabira mjere. Kao Sto je prikazano nize
u prikazu 1, tri prirucnika su pripremljena na nacin da pruze
pomo¢ gradovima koji: po¢inju s razvojem SUMP-a (Start
verzija prirucnika), koji ¢ine korak od individualnih mjera
prema sistemati¢nom i integriranom planiranju SUMP-a
(Korak naprijed verzija priru¢nika) ili testiraju inovativne
mjere i poslovne modele u planiranju SUMP-a (Osmisljanje
inovacija verzija priru¢nika). Gradovi takoder mogu pronaci
poticaj u svakom priruc¢niku neovisno kojoj razini trenutno
pripadaju.

Svaki prirucnik slijedi istu strukturu. Prvo, uvodni dio daje
pregled konteksta odabira mjera i pakiranja u SUMP-u.
Drugo, glavni dio se sadrzi od stvarnog priruc¢nika u ,Start”,
.Korak naprijed” ili ,Osmisljanje inovacija” verziji. Trece,
zavrsne napomene upucuju na ostale relevantne izvore
znanja i inspiracija. Inspiracija je prezentirana u zelenim i
Zutim okvirima, preporuke za ..5to uciniti” su prikazane u
tabelama i plavim prikazima, dok su primjeri prikazani
crvenim tekstom u tabelama i prikazima.

Prirucnici su dizajnirani da budu koristeni kao izvor znanja i
nadahnuca za gradske projektante i ostale osobe ukljucene
u postupak SUMP-a. U priru¢nicima se ne navodi da oni
predstavljaju jedinu valjanu formulu za odabir mjere i
pakiranja za svaki grad, nego su izvedeni viSe kao sredstvo
za usmjeravanje i nadahnude u postupku integriranja mjera
i paketa mjera u SUMP-u. Oni su osobito usmjereni na kako
ispuniti specificne preduvjete, izazove i ciljeve grada u tom
postupku.
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Prikaz 1: Shematski prikaz tri priru¢nika

Innovate

Testing innovative
measures and
business models in

SUMP planning

Step-up
Making the step from
Individual measures to
systematic and integrated
SUMP planning

Conducting integrated
SUMP planning

Applying SUMP measures, but
not systematically

Start

Starting with SUMP
development

—_—
No SUMP planning

Start - zapocinjanje sa SUMP razvojem

Ovaj prirucnik daje smjernice gradovima koji Zele zapoceti s
razvojem SUMP-a. Navedeni gradovi tipi¢no Zele napraviti
korak od svakodnevnog poslovanja koje se sastoji od
.odrZavanja situacije” prema strateskom planiranju za
odrzivu mobilnost u gradu. Ciljanu grupu ¢ine gradovi koji jos
nisu upoznati s planiranjem odrzive mobilnosti u gradovima
te im je potrebna podréka u odnosu na to odakle krenuti s
obzirom na odabir mjere.

Problemi koje treba rijesiti su kako krenuti od temelja s
dugorocnim, strateskim planiranjem za odabir mjere, kako
ostvariti trenutacni ucinak od odabranih mjera te kako postici
ravnotezu izmedu ambicije SUMP planiranja i kapaciteta
gradske administracije.

U usporedbi s drugim raspoloZivim smjernicama, Start
priruc¢nik preporuca pojednostavljeni pristup koji ublazava
pocetne prepreke za gradove koji zapoCinju sa SUMP-
planiranjem. To je potrebno iz razloga Sto relevantne
informacije, kao Sto su kvanititativni podatci, modeli prometa
i opsezne analize ponekad nedostaju u slucaju gradova
pocCetnika, a Sto moze uciniti neprakti¢nima pristupe
naprednom odabiru mjere preporucenim u drugim
smjernicama.
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Korak naprijed (Step-up) - Ostvarivanje koraka od
pojedinacnih mjera prema sistematicnom i integriranom
planiranju SUMP-a

Ovaj priruc¢nik pruza podrsku gradovima koji su upoznati s
planiranjem odrzive gradske mobilnosti. Tipi¢an grad
spreman za unaprjedivanje ve¢ primjenjuje karakteristicne
mjere SUMP-a, ali jo$ ne sistemati¢no. Moguce je da su
mijere vec primijenjene u odnosu na jedan ili viSe problema,
podrucja politike i/ili vrsta prometa. Grad bi zelio progiriti
svoje planiranje SUMP-a radi postizanja sinergije te zbog
sinkronizacije mjera izmedu razlicitih podrucja politike ili
ostalih sektora politike.

Problemi koje treba rijesiti su kako primijeniti sistemati¢an
i ucinkovit pristup prilikom odabira mjere, kako pronaci
sinergiju izmedu razlicitih vrsti mjera i podrucja politike,
kako prilagoditi nova podrucja mjera u ono Sto je unutar
grada ve¢ ucinjeno te pronadi nacine za postizanje vece
sistematic¢nosti prilikom pakiranja mjera.

Osmisljanje inovacija (Innovate) - testiranje inovativnih
mjera i poslovnih modela u planiranju SUMP-a
(ovaj priruénik)

Ovaj prirucnik pruza podrsku gradovima koji imaju iskustva u
SUMP planiranju, primjerice oni koji su ve¢ razvili drugu ili
trecu generaciju svojih SUMP-ova. Tipican ciljani grad je
integrirao planiranje SUMP-a s ambicioznom vizijom i
ciljevima. Grad ima sistemnatican nacin pristupa odabiru mjera
unutar Sirokog spektra podrucja politike, ali mu je potrebno
usmjeravanje u odnosu na to kako odabrati i primijeniti
inovativne mjere i poslovne modele kako bi dosegnuo slijedeéu
razinu razvoja unutar planiranja SUMP-a.

Problemi koje treba rijesiti su kako pronaci nove nacine
daljnjeg razvijanja odabira mjera i integracije, osobito kako
pronadi nacine kako zajedno s ostalim akterima (unutar grada,
regije, drugih gradova, privatnog sektora, i drugih javnih
organizacija) osmisliti radnje radi razvoja uistinu inovativnih

mjera.
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3. OSMISLJANJE INOVACIJA

OSMISLJANJE INOVACIJA

TESTIRANJE INOVATIVNIH MJERA U RAZVOJU SUMP-A

Unutar SUMPs-Up projekta je provedena anketa procjene
potreba na pocetku 2017. godine, kojom se pitalo europske
gradove o njihovom iskustvu u odnosu na SUMP. Od 328
odgovora, 44% gradova je provelo integrirano planiranje
odrZivog prijevoza u gradovima.

Na pitanje u odnosu SUMP aktivnosti, 14% gradova je
odgovorilo da su u fazi ocjenjivanja i revizije prethodnog
SUMP-aili da pripremaju

svoju drugu ili trecu generaciju SUMP-a, pogledajte tabelu
1. To ukazuje da broj gradova koji imaju veliko iskustvo sa
SUMP-om, i dalje poprili¢no nizak. Ipak, ti iskusni gradovi su
oni koji trebaju biti predvodnici kada se govori o pronalaZzenju
novih i inovativnih nacina rjeSavanja s izazovima u

prometnom sustavu.

-

Tabela 1: Broj gradova koji sudjeluju prema 3 vrste grada definirana na temelju iskustva u svezi SUMP-a (Q5) i
stanje SUMP aktivnosti (Q6) u gradu (rezultati s obzirom na populaciju drzave)
Potpuni prikaz rezultata ankete je dostupan na: www.sumps-up.eu/reports.

 Grad jos nije upoznat 49
s planiranjem odrZive :
mobilnosti u gradovima

44% e Ocjenjivanje i revizija o4

: Grad je ve¢ primijenio 122
Srednje . mjere odrzivog gradskog :
iskusan grad prometa, ali ne :
: : sistematicno
: : Grad je vecC proveo 145
: Iskusan grad mtevgmrano plamr_anje
: : odrZive mobilnosti u

: gradovima
: Ostalo RN

Ukupno 328

: o Nema aktivnosti

: » Razmatra se razvijanje

. prvog SUMP-a

: e Razvijanje prvog SUMP-a

7% e Ceka se usvajanje
: dovréenog SUMP-a
: ¢ SUMP je usvojen, ali nije
: primijenjen

: o SUMP se primjenjuje

© prethodnog SUMP-a
. » Pripremanje druge/trece
generacije SUMP-a

Kad je grad proveo integrirano planiranje SUMP-a jednu
ili viSe generacija, koristi od jedne mjere ili paketa mjera
mogu se smanjiti iz nekoliko razloga. Napori da se
unaprijedi postojeca infrastruktura, racionalizira
organizacija i primjene mjere politike su postigli rezultate
te je grad na putu da postigne ambicioznije ciljeve.
Medutim, kad treba pronadi mjere koje ¢e dalje povedati
koristi, balansiranjem sloZenog vanjskog okruzenja s brzo
razvijaju¢im velikim trendovima kao Sto su automatizacija,
elektrifikacija, dijeljenje mobilnosti i povezana vozila,
moguce je da bi iskusni gradovi trebali osmisliti nove vrste
mjera, poslovnih modela i metoda suradnje. Te potrebe
mogu takoder nastati i kod manje iskusnih gradova,
primjerice zbog nedostatka financiranja ili sposobnosti
unutar gradske uprave.

cit9al | sumps-up
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Ocijeniti nove tehnologije i posljedice

Prije ulaska u proces osmisljanja inovacija, preporuca se

analizirati postojece stanje trendova i predvidanja koji utjecu
na planiranje SUMP-a i primjenu.

Obzirom da se razvoj unutar podrucja mobilnosti u gradovima
brzo odvija, stalna analiza trendova je potrebna. Danas niti
jedan dugorocan plan ne bi trebao biti napisan bez stupnja
fleksibilnosti jer bi predvidanje buduénosti moglo biti teze no
ikad.

Razvijanje plana izvan potencijalnih velikih utjecaja novih
tehnologija, trendova i novih inovativnih mjera moze dati
Zeljenu fleksibilnost u planiranju buduce mobilnosti. Jedan

primjer procjene koja se bavila navedenim pitanjima je
prikazan u Okviru 3.

Okuvir 3: Procjenjivanje utjecaja i posljedica za grad
Melbourne

Grad Melbourne je razvio utjecaj i posljedice u odnosu
na prometne tehnologije koje su u nastajanju.
Dokument pojasnjava i definira prometne tehnologije
koje su u nastajanju te opisuje utjecaje i posljedice za
grad. Jedan zakljucak je da ¢e razmatrane tehnologije
imati dalekosezne ucinke na opcinu te, ovisno o tome
kako su alati politike primijenjeni, inovacije bi mogle
podrZati ili omesti strateSke ciljeve grada
Melbourne-a. Za svaki utjecajjedan ili viSe postupaka
je predloZeno, s ciljem podrzavanja i upotpunjenja
ciljeva u Planu vijec¢a i Prometnoj strategiji (Institut za
osjetljiv promet, 2016). Slijededi pristup Melbourne-a,
odgovarajuce mjere i radnje za nove tehnologije mogu
biti izvedene koristeci Cetiri koraka:

1. Opisati novonastajuce tehnologije u prometnom
sektoru (uredsko istrazivanje)

2. Intervjuirati zainteresirane strane povezane s
novim tehnologijama

3. Opisati moguce utjecaje i posljedice

4. Predloziti mjere i postupke radi izbjegavanja
ometanja i prepreka.

¢02Q 1 sumps-up
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Stvoriti preduvjete za inovacije u podrucju mjera SUMP-a

Smijernice za razvoj inovativnih mjera SUMP-a su opisane u
slijedecem odjeljku kroz tri nezavisna koraka. Koraci su
opisani sa stajalista da suradnja gradana i zainteresiranih
osoba predstavlja kiSobran za poticanje novih inovativnih
riesenja.

Ako postoji uspjesna suradnja, nove ideje za inovativna
rieSenja nastati. Postupak od inovativne ideje do integrirane
mijere Ce biti ispunjen razli¢itim vrstama prepreka. Smjernice
u drugom koraku pruza inspiraciju putem razlicitih pristupa
i alata koji se koriste radi otklanjanja razliCitih vrsta prepreka
s kojima se moze susresti.

Radi ubrzavanja inovativnog pristupa koji pokriva viSe sektora
politike, treci korak pojasnjava potrebu strategije za inovaciju:

¢ Pronacdi nove nacine suradnje sa zainteresiranim stranama
i gradanima i otvorenost prema suradnji

e Potaknuti nove inovativhe mjere otklanjanjem prepreka

inovaciji
e Stvoriti strategije za inovacije
Radi dobivanja primjera razlicitih inovativnih mjera u

europskim gradovima, opisi slucajeva u gradovima su
prikazani u odjeljku 3.4.
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3.1 Pronalazenje novih nacdina
suradnje sa zainteresiranim
stranama i gradanima i otvorenost
prema sudjelovanju

Grad ima vaznu ulogu u postupku povecanja odrzivih vrsta
prometa. Medutim, postoje druge zainteresirane strane sa
isto tako vaznom ulogom u dijapazonu svih razlicitih podrucja
politike. Suradnja izmedu razli¢itih zainteresiranih strana je
klju¢an ¢imbenik za postizanje uspjeha u planiranju SUMP-a.
To nije novi zakljucak i suradnja izmedu zainteresiranih
strana se dogada u svim mogucim sektorima politike
europskih gradova. Medutim, ambiciozni ciljevi i rastudi
izazovi ponekad zahtijevaju nove nacine suradnje izmedu
zainteresiranih strana.

Osnove institucionalne suradnje su opisane u CH4LLENGE
projektu, opisivanjem Cetiri osnovice uspjeSne suradnje:

¢ Dobro pripremanje za institucionalnu suradnju
e |dentificiranje vaznih partnera

e Ukljucivanje vaznih zainteresiranih strana

e Sporazum o odgovornostima

Ostale okolnosti institucionalne suradnje su opisane u
Okviru 4.

Okvir 4: Institucionalna suradnja

Prirucnik Institucionalna
suradnja - Djelovanje zajedno s
institucionalnim partnerima u
kontekstu Planiranja odrzive
mobilnosti u gradovima sadrzi
vise informacija o institucionalnoj
suradnji.
www.eltis.org/sites/eltis/files/ —
sump-manual

cooperation_en.pdf

Prirucnik izraden unutar CH4LLENGE-projektu
pruza uvod u predmet institucionalne suradnje, o
tome kako pripremiti, identificirati i ukljuciti vazne
partnere te kako posti¢i sporazum u odnosu na
odgovornosti.
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Unutar podrucja institucionalne suradnje, odredene metode
su dokazane kao uspjesne u stvaranju kreativne suradnje.

Radionica za istrazivanje buducnosti

Suradnja koja ukljucuje razlicite zainteresirane strane i
poslovne modele trazi Siroke temelje u zajednickoj viziji.
Takoder, kad se raspravlja o razli¢itim mjerama, fleksibilna
platforma za stvaranje tog zajednickog temelja te plan
djelovanja za odredene mjere mogu biti korisni. Jedan model
koji moze biti koristan u ovom slucaju je Radionica za
istrazivanje buducnosti, koja je dodatno opisana u Okviru 5.
Ovaj model je primijenjen u kontekstu SUMP-a ranije (Razvoj
Poly-SUMP metodologije], ali moZe takoder biti korisna
metoda prilikom isprobavanja kompleksnih i inovativnih
pojedinacnih mjera kad je suradnja izmedu razlic¢itih
zainteresiranih strana potrebna. Kako je metodologija
temeljena na fizickoj prisutnosti predstavnika zainteresiranih
strana tijekom trodnevne radionice, postoji mnogo prilika za
pronalaZenje novih nacina razvijanja i primjenjivanja
inovativnih mjera koje jo$ nisu bile isprobane.

Okvir 5: Radionica za istrazivanje buduénosti

Radionica za istrazivanje buducnosti je alat za uspjesnije
donoSenje odluka. Ovaj alat moze biti koristan radi
stvaranja zajednicke polazne tocke, ali i za izradu
predloska plana djelovanja u tri dana. Kako je alat
koristen i djelomi¢no prilagoden da odgovara Poly-SUMP
metodologiji (Plan odrzive mobilnosti u gradovima za
policentri¢nu regiju, www.poly-sump.eu/home) usko je
povezan sa SUMP metodologijom te moZe biti prilagoden
i za istrazivanje buduénosti unutar grad. Ovisno tome u
kojem stadiju se grad nalazi s obzirom na postupak, alat
moze biti prilagoden da odgovara svrsi kao dodatak
uobicajenom postupku odabira mjere. Za viSe informacija
kako isplanirati i razraditi Radionicu za istrazivanje
buduénosti za SUMP, pogledajte prakti¢ni vodi¢, www.
poly-sump.eu/tools.

Common Ground

Creative prospective

Action Plan

Critical diagnostic

Prikaz 2: Radionica za istrazivanje buduénosti
Izvor: Missions Publiques, n.d
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http://www.eltis.org/sites/eltis/files/sump-manual_
cooperation_en.pdf
http://www.eltis.org/sites/eltis/files/sump-manual_
cooperation_en.pdf
http://www.eltis.org/sites/eltis/files/sump-manual_cooperation_en.pdf
http://www.poly-sump.eu/home
http://www.poly-sump.eu/tools
http://www.poly-sump.eu/tools

OSMISLJANJE INOVACIJA Priruénik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

Zivi laboratorij/Gradski laboratorij

Gradski laboratorij je forum za dijeljenje znanja za odrZivi razvoj.
Cilj Gradskog laboratorija Cesto je stvoriti platformu za inovaciju,
isprobati nove mjere i razviti konstruktivan postupak u kojem
zainteresirane strane s razli¢itim interesima i vremenskim
perspektivama mogu sudjelovati i raditi zajedno (Graditi zeleno u
Svedskoj AB, 2016). Zivi laboratoriji su javni prostori gdje gradani
mogu sudjelovati u osmisljanju inovativnih gradskih usluga.
Rjesenja koja nastanu iz tih vrsta platformi cesto se pokazu kao
ucinkovita i ekonomicna, ali takoderidobro prihvaéena od strane
javnosti iz jednostavnog razloga Sto su osmisljena od strane
javnosti [Svjetska banka i Europska mreZa Zivih laboratorija,
2015).

CIVITAS Gradski laboratorij - gradska logistika u Zivim
laboratorijima je projekt financiran od strane Europske unije s
ciliem razvoja znanja i rjeSenja za strategije, mjere i alate. U
projektu gradovi testiraju i primjenjuju inovativna rjeSenja unutar
podrudja prijevoza tereta u gradu i logistike (CityLab, 2017).
Unutar projekta ée biti uspostavljene poveznice izmedu razli¢itih
Gradskih laboratorija radi razmjene iskustava, ali Sira zamisao
stvaranja Gradskog laboratorija u gradu za javno i privatno
partnerstvo je nesto Sto moze biti koristeno bilo gdje radi pristupa

novim inovativnim mjerama.

Gradski laboratorij moZze biti vazan za planiranje SUMP-a iz vise
razloga. Primjerice, laboratorij moZe biti platforma gdje moze
nastati i razviti se sinergija izmedu razli¢itih sektora politike te
novi medusektor inovacija moZze biti osmisljen.

Ukljucenost gradana i masovno skupljanje podataka
(crowdsourcing)

UkljuCivanje gradana u pruzanje informacija projektantima
u odnosu na nedostatke i greSke u podrucju vezanom za
promet je dobro koriStena metoda. Uobicajena takoder u
mnogim europskim gradovima radi zapocinjanja gradanske
inicijative pribavljanja zamisli o unaprjedivanju i zeljenim
mjerama. Gradani mogu imati koristi od toga jer postaju
ukljuceniji u demokratski postupak i mogu sudjelovati u
razvoju grada. Projektanti mogu imati koristi uslijed boljeg
prihvacanja mjera i odluka te uslijed koristenja dvosmjerne
komunikacije jer mogu vidjeti reakcije u odnosu na planirane
mjere te jer mogu uvjeriti gradana da testiraju nove mjere
(Jaspers 2014).

Slijedeca razina ukljucenosti gradana je dopustiti
sudjelovanje i doprinosenje u odnosu na kreativna i inovativna
riesenja. To moZze biti u¢injeno koristenjem nekoliko vrsta
pristupa. Dva primjera su predstavljena u nize navedenom
popisu:

Pretvaranje u igru - pristup radi povec¢anja sudjelovanja
korisnika u odnosu na odredeni materijal ili proizvod.
Stvaranjem igre i ¢inedi je dostupnom Zeljenoj ciljanoj
skupini, vrijedan doprinos moZze biti prikupljen,
primjerice ponasanje ili prometni prekrsaji u odredenom
obliku ulice. Grad Bremen je koristio model pretvaranja u
2020 | sumps-up
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PRIMJER GRADA - Primjeri poCetnih mjera

Zivi laboratorij - Miinchen

U Minchenu je Zivi laboratorij bio izveden unutar CIVITAS
ECCENTRIC projekta. Zivi laboratorij, smjedten u
podruc¢ju Domagkpark & Parkstadt Schwabing, ima za
cilj stvoriti manje koristenje automobila uz atraktivne i
pristupacne alternative. Zivi laboratorij je usredototen na
pronalaZenje integrativnih i inovativnih pristupa za
prometni sustav, radi osiguranja funkcionalne, ekoloski
kompatibilne i drustveno prihvatljive ponude mobilnosti.
Laboratori pridonosi na slijedeéi nacin [CIVITAS 2017):

e Osiguravaju¢i materijale za nove vrste sudjelovanja/
ukljuéenosti gradana

e Dajuci podrsku integraciji stambenog razvoja,
planiranjem infrastrukture i inovativnih usluga i
postupaka mobilnosti

e Dajuci podrsku Minchenu u postizanju ciljeva u
svezi zaStite okolida (onecidcenje zraka, buka)

Zainteresirane strane u podrucju laboratorija (novo
razvijeno stambeno podrudje je jo$ uvijek u izgradnji) ¢e
biti susjedske organizacije, mreZe za suradnju stambenih
Cetvrtiirazliciti gradevinski projektanti. Do tada konzorcij
projektanata i gradske uprave razvija koncept zajedno sa
susjedskim organizacijama i lokalnim centrima
zajednica. Mjere unutar podrucja odrzive i dijeljene
mobilnosti, upravljanja mobilnosti, gradske logistike i
sigurnosti cestovnog prometa su planirane i biti ¢e
pracene te ocijenjene nakon primjene. Dijeljenje
elektricnih tricikala, obuka u odnosu na interaktivnu
mobilnost i sustav posluZitelja orijentiranog na Cetvrt su
primjeri inovativnih mjera koje Ce biti testirane. Nekoliko
mjera je u razvoju primjenjujuci pristup sudjelovanja.
Primjerice, stanovnici mogu podnijetiideje za usluge koje
bi Zeljeli vidjeti u ponudi posluzitelja (Belte, Lindenau,
Mick, Helf 2017).

igru radi izvodenja ankete prilikom provodenja SUMP-a u
2014. godini, u navedenom gradu. Bilo je dopusteno
korisnicima da stvore vlastite scenarije za razvoj grada
(Bremen 2014).

Susret programera (Hackathon] - dogadanje koje ima
svrhu stvaranja softvera koji se moZe koristiti radi
rieSavanja odredenih izazova pozivanjem racunalnih
programera i programera za razvoj softvera. Primjerice,
Zaklada Mladez za javni prijevoz (Youth For Public
Transport - YAPT) organizira susret programera za
globalni promet tijekom 2017. godine s ciljem
unaprjedenja prometnog sektora u smjeru odrzivosti
(Y4PT 2017).
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Okvir 6: Sudjelovanje

Kako aktivno angaZirati
gradene i zainteresirane strane
u Siru diskusiju u odnosu na
razvoj SUMP-a je dobro opisano
u Priruc¢niku za sudjelovanje.
Prirucnik, proizvod
CH4LLENGE-projekta, pruza
Siroki uvod u predmet
sudjelovanja, ukljucujuci
korisne alate i primjere
slucajeva iz stvarnog Zivota.

Participation
Activlyengaging citzens and
Stakeholders i th development o
‘Sustainable Urban Mobility Plans.

www.eltis.org/sites/eltis/files/sump-manual

participation_en.pdf
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3.2 Poticanje novih inovativnih mjera
uklanjanjem prepreka prepreka
inovacijama

Prilikom pristupanja inovacijama u mjerama SUMP-a, mogu
postojati razlicite vrste prepreka koje se mogu pojaviti
tijekom postupka primjene zanimljive ideje. U slijede¢em
odjeljku, pet razli¢itih pristupa je opisano radi davanja
nadahnuca u odnosu na kako premostiti razlicite vrste
prepreka.

Testirati inovativna rjeSenja za odrzivi gradski razvoj
- Kad je zamisao jasna, ali nedostaju sredstva

Inovativne mjere za gradove (UIA] je inicijativa Europske unije
koja daje sredstva gradskim podrucjima radi testiranja
inovativnih rjeSenja. Inicijativa ima veliki proracun i sredstva se
daju ponuditelju nakon uspjesnog prijedloga. Postoje razliciti
pozivi na davanje prijedloga te ¢e posljednja dva sadrzavati po
Cetiri teme svaki. Preostali pozivi za davanje prijedloga u projektu
¢e bitiu 2017. godinii 2018. godini (UIA 2017). Za vise informacija
o inicijativi, molimo da posjetite www.uia-initiative.eu/en.

Pribavljanje inovacija i zahtjev za informacijama
- Kad je zamisao jasna, ali trziSna ponuda je nepoznata

Prilikom pristupanja novim tehni¢kim mogucnostima koje mogu
biti sredstvo za rjeSavanje izazova mobilnosti, nije sigurno da
postoje proizvodi i usluge na trziStu spremni za primjenu.
Primjerice, nove inovativne tehnologije kao pametni prometni
sustavi, otvoreno dijeljenje podataka i nove vrste vozila ili novi
poslovni modeli za integraciju razlicitih vrsta prometa (npr.
mobilnost kao riedenja za usluge) mogu se Ciniti obecavajuéim,
ali primjenjivo rjeSenje nije trenutno dostupno.

Za te situacije proces pribavljanja moZe biti koristan radi stvaranja
novih inovacija. PoteSkoce u svezi financija i javne nabave su od
krucijalne vaznosti za primjenu SUMP-a. Dvije metode nabave
radi poticanja inovacija glede mjera SUMP-a su opisane nize

e Zahtjev za informacijama (RFI) nije zahtjev za ponudom
posla, nego nacin na koji zaintreresirane strane
prikupljaju informacije o mogucim rjeSenjima prije nego
Sto je dokumentacija o nabavi pripremljena. Ova metoda
je jedan moguci nacin za grad da dopusti trzistu i tre¢im
stranama da doprinesu pronalaZzenju rjesenja o novim
inovativnim mjerama. Informacije prikupljene temeljem
RFI-a mogu tada biti koristene u postupku nabave.
(Pregovori, 2017).

Javna nabava inovativnih rjesenja (PPI] je nacin na koji
javni sektor djeluje kao usvojitelj inovativnih rjeSenja koja
jo$ nisu dostupna na trzistu velikih razmjera. Metoda
nabave je podrzana od strane Europske komisije jer moze
pomodi u modernizaciji javnih usluga s ve¢om kvalitetom i
troSkovno isplativijim rjeSenjima te u ojacavanju
pojedinacnog novog trzista za inovativna rjeenja (Europska
komisija 2017).

cit9al | sumps-up
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Okvir 7: Primjer RFI/PPI za inovativhu mjeru
mobilnosti

U 2014. godini je nadlezno tijelo javnog prijevoza u regiji
Vistra Gétaland (regija u jugozapadnoj Svedskoj) pod
nazivom Vasttrafik provelo terensko istrazivanje u
kojem je bilo pozvano 70 ljudi da isproba kombinirane
usluge mobilnosti tijekom razdoblja od 6 mjeseci,
Usluga je kombinirala javni prijevoz s ostalim
prometom i iz toga nastalim uslugama. S obzirom na
dobre rezultate, Vasttrafik je dobio zadatak ponuditi
kompletniju uslugu putovanja, kombinirajudi razlicite
vrste prijevoza (Mobilnost kao usluga-MaaS). Radi
dobivanja potrebnog znanja za uspjesnu nabavu,
Vasttrafik je zapoCeo s RFI-om koji je bio popracen s
visokom zainteresirano$¢u medija.

Nakon postupka koji je ukljucio 65 organizacija, 28
pojedinacnih sastanaka i 25 potpunih odgovora,
postalo je jasno da pocetna ideja nabave bila povezana
s velikim rizikom. U zamjenu, Vasttrafik je zapoceo s
projektom radi otvaranja pristupa i podataka digitalnim
putem drugima, kako bi javni prijevoz postao dio
samostalnih MaaS-koncepata. Projekt ¢e osigurati da
mnostvo prodavaca karata za javni prijevoz takoder
nudi ulaznice/naplatu za ostale usluge mobilnosti. Ovo
je konkretan primjer toga kako RFI mozZe biti koristan
kad se pristupa novim inovativnim mjerama (Vasttrafik
2017).
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Razvoj poslovnog modela
- Kad je zamisao jasna, ali financijska odrzivost je upitna

Prilikom pristupanja inovativnim mjerama na temelju novih
tehnologija ili propisa politike, financijska odrzivost mora biti
utvrdena, osobito ako je privatni sektor ukljucen. Razrada
poslovnog modela za odredenu uslugu mobilnosti moZze biti
klju¢na ako ¢e mjera biti primijenjena. Okvir poslovnog
modela moZe uzeti oblik na razlicite nacine i odluka koju je
potrebno donijeti je da li koristiti ranije utvrden model ili
razviti novi okvir. Klju¢na pitanja za ocjenu poslovnog modela
u usporedbi s poslovnim ekosustavom i njegovom
uklju¢enosti moze se vidjeti u prikazu 3, temeljen na Teece
(2010).

Prikaz 3: Klju€na pitanja koja je potrebna postaviti u odnosu na privremeni poslovni modelu. Izvor: Teece, 2010

Kako ¢e proizvod/usluga biti koristeni?
Na koji nacin to predstavlja rjesenje problema
klijenta?

Da li postoji konkurentska ponuda?

Koliko bi klijenti trebali platiti za isporucenu
vrijednost?

U kojoj fazi razvoja se nalazi industrija?
Da li se dominantan projekt ve¢ pojavio?

Koliki ce biti trosak isporuke vrijednosti klijentu?
Da li troskovi ovise o kolicini?

Koliko je velik ciljani segment?

novina/izum?

Kako bi proizvod trebao biti predstavljen kao rjesenje klijentovog problema, a ne da bude predstavljen samo kao

Ci
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Radi odgovaranja na navedena pitanja, Canvas [platno)
poslovni model moze pomocdi. Alat je koristan jer omogucuje
lako razumijeti sloZeni koncept, pri ¢emu je nuzno pocetnu
raspravu usmjeriti na samu mjeru mobilnosti, a ne na
sloZenu organizacijsku strukturu koja stoji iza nje. Primjerice,
koristenje Canvas poslovnog modela moZe pomodi u
prikazivanju potrebe za profitabilnim trzistem za novu uslugu
mobilnosti donositeljima odluka u javnim organizacijama.
Uslijed naravi javnih sredstava i investicije, to je problem koji
je Cesto manje vazan u redovitom planiranju prometnih mjera
izvrSenom od strane javnih organizacija. Platno moZze biti

OSMISLJANJE INOVACIJA

ispisano i dostupno supini ljudi radi skiciranja odredenog
poslovnog modela i raspravljanja o istome.

Kao primjer Canvas poslovnog modela, slucaj ispitivanja
poslovnog modela radi Sirenja e-infrastrukture mobilnosti
(radi poticanja vlasnika garaza za parkiranje da postave
infrastrukturu za naplatu i ukljuée poticaje za krajnje korisnik)
je predstavljen u prikazu 4. Prikaz platna je jedan od danas
najcesce koristenih, pogledajte
https://strategyzer.com/canvas/business-model-canvas
radi preuzimanja obrasca.

Izvor: Castello Branco et al. 2012

The Business Model Canvas

Prikaz 4: Primjer kako canvas poslovni model moze biti koriSten za okvir poslovnog modela radi Sirenja
infrastrukrure elektricne mobilnosti i stvaranja potraznje za ovu novu tehnologiju.
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Primjer kako razmisljanje prema poslovnom modelu moze
biti primijenjeno na mjere u svezi SUMP-a, u EU-projektu
SMARTSET, pogledajte u Okviru 10.

Okvir 10: Primjer poslovnog modela primijenjenog u
odnosu na mjere u svezi SUMP-a

U projektu SMARTSET, koji je financiran od strane
Europske unije, platno poslovnog modela je koristeno
radi pronalazenja poslovnih modela s ciljem
prikazivanja kako prijevoz tereta u europskim
gradovima i regijama moze biti energetski ucinkovitiji
i s ve¢om odrzivosti kroz bolje koriStenje teretnih
terminala. Klju¢an ¢imbenik je bio pronadi odrziviji
ekonomski model za sve ukljucene zainteresirane
strane.

Zakljucak izveden iz projekta je da distribucija usluge
prijevoza tereta mora biti financijski samodostatna
unutar kratkog razdoblja, kako bi postala neovisna o
javnim subvencijama. Kako bi se to postiglo, studija
izvedivosti mora biti provedena te mora ukljucivati
odgovarajuéu procjenu potraznje (Vagi et al. 2014). U
tu svrhu, platno poslovnog modela moze predstavljati
koristan alat prilikom zapocinjenja projekta. Radi
uvida u Citav skup zakljucaka projekta, pogledajte
http://smartset-project.eu

Priruénik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

Sveobuhvatni probni period za sloZene i/ili nove
inovativhe mjere

- Kad je zamisao jasna, ali rekacija i ponasanje javnostije
nepoznato

Ispitivanja i privremeni pokusaji za mjere u svezi propisa ili
okoliSa mogu biti korisni u mnogo situacija, ne samo u
odnosu na nove inovativne mjere. Umjesto utvrdivanja
ucinaka same mjere, probni periodi su ¢esce koristeni radi
testiranja dobro poznate mjere u lokalnom kontekstu,
takoder u svrhu dobivanja odobrenja mjere od strane
gradana, politi¢ara i ostalih zainteresiranih strana. Prilikom
testiranja u potpunosti nove mjere, cilj moze biti ocijeniti
samu mijeru te istraziti kako inovacija funkcionira u praksi.
Prilikom provodenja sveobuhvatnog probnog perioda za nove
mjere mobilnosti, preporuca se organizirati plan istrazivanja
ambicija radi mogucnosti da se u potpunosti dobiju zakljuci
iz ispitivanja te radi davanja odgovarajucih temeljnih
podataka donositeljima odluka. U Okviru 11 prikazani su
primjeri dva razliita tipa sveobuhvatnog probnog perioda za

nove mjere.
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Okvir 11: Primjeri sveobuhvatnog ispitivanja mjera

e Probni period u Stocholmu predstavlja probni
period u odnosu na porez radi zaguSenja prometa,
koji je trajao izmedu kolovoza 2005. godine i
srpnja 2006. godine. Porez radi zaguSenja
prometa je uveden izmedu sijecnja i srpnja 2006.
godine jer je prvih Sest mjeseci bilo usmjereno na
proSirenje sustava javnog prijevoza. Nakon
procjene, ono Sto je testirano tijekom probnog
perioda se nastavilo primijenjivati za stalno jer su
rezultati ostvareni tijekom probnog perioda bili
dobri. Jedan zakljucak probnog perioda je da su
javna i privatna poduzeca pozitivno gledala na
probni period i poreze nakon Sto su stekli vlastito
iskustvo u odnosu na zamijec¢ene prednosti i
nedostatke (Stockholmsférsoket, 2006).

Stvaranje pjesackih zona u odnosu na New York
Times Square je joS jedan primjer sveobuhvatnog
probnog perioda u kojem se primjenjivala mjera.
Zeleno svjetlo za Midltown, projekt koji je zapoCeo
2009. Godine kao privremeni pilot projekt s novim
pjesackim podrucjima na Times Square i Herald
Square, uz velika poboljSanja sigurnosti u
Broadway-koridoru. Pilot projekt je zakljucen
nakon detaljne studije provedivosti, kojom je
prikupljena velika koli¢ina podataka. Nakon
ocjene, nekoliko pozitivnih uc¢inaka dovelo je do
odluke o primjeni navedenih promjena za stalno u
2012. godini. Pozitivni u¢inci su ukljucivali protok
prometa, brzinu putovanja, manje ozljeda i
prihvaéanje od strane javnosti. [New York City DOT
2017).

Izvor: Tupungato/Shutterstock.com
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Metode procjene za urbanisticko planiranje i
infrastrukturne projekte

- Kad ideja zahtijeva suradnju izmedu privatnih i javnih
partnera povezanih radi planiranja koristenja zemljista

Obzirom da mnogo inovativnih mjera u svezi dijeljene
mobilnosti, parkiranja i gradske logistike Cesto zahtijevaju
blisku suradnju izmedu vlasnika nekretnina i infrastrukture,
platforma suradnje je dobar nacin za smanjenje prepreka za
inovacije koje zahtijevaju sudjelovanje vise lokalnih
zainteresiranih strana. Kombinacija dvaju sektora (sektora
nekretnina i planiranja mobilnosti] pruza priliku pronalaZenja
novih inovativnih mjera radi poticanja odrzivih prijevoznih
sredstava za one koji Zive u bloku zgrada ili specifi¢noj zgradi
i posjeduju blok zgrada ili specificnu zgradu.

Danas postoje mnogi razliciti tipovi certifikata i metoda
procjena, koji su usredotoceni na, primjerice, energetsku
ucinkovitost i utjecaje od gradevinskih materijala. Potrosnja
energije iz certificiranih zgrada je u mnogim projektima,
zahvaljujuci tim metodama procjene, bla zancajno niZza nego
uobicajeno. U odnosu na inovativne mjere za razvoj SUMP-a,
neke od tih metoda procjene i standarda takoder pruzaju
okvir za kako se odnositi prema prometu koji je istovremeno

problem i rjeSenje u novim gradevinama ili podrucjima grada.

Ove vrste metoda procjene su vazne za inovativne mjere u
svezi SUMP-a ne samo radi osiguranja kvalitete standarda
mobilnosti za odredeni projekt, nego i kao inovativna
platforma za suradnju izmedu privatnog i javnog sektora.
Primjerice, zeleni planovi putovanja mogu biti jedan nacin
kako ispuniti zahtjeve za procjenu i osigurati doprinose
projektanta i koristenje zemljista na nacin da podrzavaju javni
prijevoz, pjeSacenje i voznju biciklom, odrZivu logistiku
prijevoza tereta i nacin Zivota neovisan o automobilu. Jedna
korist koja je naglasena ovim nadinom rjesavanja lokalnih
izazova je da rad s organizacijama koje posluju nekretninama
i njihov opskrbni lanac pruza moguénost identificirati
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inovacije i unoSenja ih u postupak procjene (BREEAM,2017),
Sto je takoder vrlo vazno za pronalaZenje inovativnih mjera
za odrzivu mobilnost u gradovima.

Kako neke od danas najucestalijih metoda procjene imaju
svoj poCetak u energiji i kvaliteti gradevina te su usredotoceni
na energu i kvalitetu gradevina, kriteriji mobilnosti su i dalje
u razvoju. Projektanti mobilnosti i predstavnici gradova mogu
doprinijeti tom razvoju, na nacin da zahtijevaju vise standarde
kvalitete u odnosu na aspekte mobilnosti novog razvoja
uredskih i stambenih naselja, kao primjerice parkiralista za
bicikle i automobile, rjeSenja prijevoza tereta, programi
dijeljenja bicikala, itd. Pogledajte Okvir 12 za primjere dvije
danas najvise uspostavljene metode procjene.

Okvir 12: Primjer odrzivih metoda procjene

BREEAM je metoda procjene odrzivosti za projekte
urbanisti¢kog planiranja, infrastrukturu i gradevine.
Jedan od standarda je izraden za zajednice, koji ima
mnogo dodirnih tocaka s planiranjem mobilnosti u
gradovima, jedan od izazova na koje je usmjeren
BREEAM je prijevoz, poti¢uci bolji pristup odrzivim
sredstvima prijevoza za korisnike gradevine. Za viSe
informacija, pogledajte www.breeam.com

LEED je neprofitna organizacija i ugledna metoda
procjene razvijena u Sjedinjenim Americkim
Drzavama. Medu razli¢itim certifikatima, dodatni
bodovi mogu biti ostvareni za inovativna rjesenja
unutar projekta. Za vise informacija, pogledajte
www.usgbc.org/leed
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3.3 Strategija za inovaciju

Kako je brza transformacija prometnog sustava aktualna
tema u mnogim svakodnevnim raspravama medu
projektantima u europskim gradovima, bila bi mudra
politicka radnja, radi prikupljanja znanja, definirati trendove
i buduce mogucnosti u strateSkom dokumentu. Nove
tehnologije i trendovi ponasanja imaju utjecaj na mnoga
podrucja politike i sektore te mogude inovacije preko granica

sektora mogu biti potaknute ako postoji zajednicka
inovacijska strategija.

Inovacijske strategije

Mnogi gradovi su razvili strategije za inovaciju ili odrzivu
konkurentnost. Strategije su Cesto sastavljene iz Sire
perspektive, ali isto tako mogu biti sastavljene iz uzeg
pristupa, uz usredotocenost na prometni sektor.

Europski institut za kooperativno urbano istrazivanje je
proveo studiju analizirajuci nekoliko inovativnih strategija
urbanog razvoja. Klju¢na Cinjenica je vaznost upravljanja
mobilnosti u gradovima, jer odrZiva konkurentnost zahtijeva
izvrsnu dostupnost.Prema tome, mobilnost u gradovima je
kljucan ¢imbenik ne samo za inovacije unutar sektora, nego
i s obzirom na konkurentnost opcenito. (iUrban, 2014)

Projekt u tijeku pod nazivom Indeks inovacije mobilnosti u
gradovima ima svrhu dati uvid i usmjeriti gradove na
poticanje inovacije u njihovim uslugama i sustavima
mobilnosti u gradovima (Okvir 12]. Projekt trenutno prikuplja
podatke od gradova globalno radi stvaranja indeksa. Kao
kontrola radi utvrdivanja da li gradovi imaju utemeljeni
pristup o tome kako pristupiti inovacijama te da li gradovi
imaju sposobnost razviti inovacije, tri poluge su razvijene.
Jedna od tih poluga naglasava potrebu strategije u odnosu
na inovacije u mobilnosti u gradovima (Umii,2017):

e Strategija-Kako zainteresirane strane u gradu gledaju
prema inovaciji u mobilnosti u gradu, pokretaci strategije,
postupak radi postizanja zajednicke vizije i vlasnistvo
strategije

¢02Q 1 sumps-up
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Okvir 13: Index inovacije mobilnosti

Index inovacije mobilnosti u gradovima (Umii)
priprema forum na kojem gradovi koji doprinose
indeksu mogu razmijeniti znanje i steci .najbolju i
bududu praksu”. Umii forum je platforma koja
podrZava vodeée gradske duznosnike i ostale
sluzbenike u razvijanju politika i uvjeta koji rezultiraju
inovativnim rjeSenjima mobilnosti. Nadlezno tijelo za
ceste i prijevoz u Dubaiju (RTA) je zacetnik i glavni
pokrovitelj UMii-a. Za viSe informacija, pogledjate
Internet stranicu projekta http://umi-index.org

Prethodno opisani pristupi za poticanje novih inovativnih
mjera otklanjanjem prepreka za inovacije pretpostavljaju da
gradska administracija vodi razvoj novih inovativnih mjera
mobilnosti. Ono Sto treba naglasiti u svezi Inovativnih
strategija za gradove jest Cinjenica da napredak u tehnologiji
i nova oCekivanja klijenata ponekad propitkuju ulogu lokalnog
tijela za promet kao pokretaca inovacija u gradu. Privatni
sektor je u proteklim godinama postao sve vise ukljucen u
usluge mobilnosti koje se pruzaju u nasim gradovima
(primjerice, slobodno dijeljena automobila, satelitska
navigacija, karte za javni prijevoz u aplikacijama pametnih
telefona) (Polis 2017). Stoga, vaZzno je za gradove i ostala
nadleZna prometna tijela da takoder prihvate moguénost
suradnje s privatnim prometnim trzisStem s obzirom na
inovacijsku strategiju.
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3.4 Primjeri inovativnih mjera koje
se pojavljuju u Europi

Postoji kontinuirani tok inovacija koji se odvija u europskim
gradovima unutar planiranja SUMP-a. Radi nadahnuca i
predstavljanja razli¢itih podrucja u kojima se inovativne mjere
razvijaju, slijededi odjeljak prikazuje mjere koje se trenutno
stavljaju u primjenu.

Izvor: Torino Wireless

Torino - Kooperativna voznja - mjera dijeljenja taxija

U lipnju 2017. godine, grad Torino zapoceo je s primjenom
inovativne mjere kooperativne voznje s izravnim sudjelovanjem
lokalnih TAXI udruzenja: dijeljena usluga taxi na zahtjev. Mjera
ima za cilj potaknuti koristenje taxija ¢ineci uslugu mnogo
pogodniju i konkurentnu (dijeljenje voZnje i smanjenje cijene
za pojedinacnog putnika) te vise transparentnom (fiksne
vozarine definirane kroz kvote) . U suradnji s MOVEPLUS Ltd.
- inovativan start-up - nova usluga WETAXI je usluga dijeljenja
na zahtjev i prethodno rezervirana usluga koja omogucava
dijeljenje voznje u stvarnom vremenu u bilo kojem pravcu bez
naknade za rezervaciju. WETAXI je stvoren na ved postojecoj
tehnologiji, Easymove proizveden od strane Move Plus Ltd. te
je modificirana za koristenje dijeljenja taxija. Za vise
informacija, posjetite: www.wetaxi.org.

Thessaloniki - Uvodenje pametne kartice i sustava naplate
vozarine za postojece i buduce vrste prijevoza (povezivanje
mreza)

Ocekuje se da Ce dvije nove vrste javnog prijevoza biti uskoro

u primjeni u Thessaloniki-u, tj. metro (sa dvije linije) i pomorski
prijevoz. Iz tog razloga, PTA je istrazila kako uvodenje pametne
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kartice i sustava naplate vozarine postepeno moze zamijeniti
papirnate karte koje se trenutno koriste u autobusima, koji su
trenutno jedini dostupan oblik javnog prijevoza u gradu. Mjera
¢e prvotno biti primijenjena u autobusima, a u kasnijem stadiju
e biti proSirena na metro i pomorski prijevoz ¢im te vrste
prijevoza po¢nu funkcionirati. Inovacijska snaga ove mjere leZi
u buducénosti, jer ¢e se tada sustav postepeno proSiriti i

takoder ukljucivati ostale upotrebe, kao parkiraj i vozi se
javnim prijevozom, taxi, itd.

Birmingham- H2020 OPTICITIES projekt razvijanja Alata za
pomoc¢ pri odlucivanju o upravljanju prometom

U Birminghamu je gradsko vijece odgovorno za upravljanje
gradskom i medugradskom mreZom prometnica unutar
granica grada te je ucinkovitost i funkcionalnost mreze
prometnica bitan element za postizanje ciljeva gradskog
SUMP-a, Povezani Birmingham

Birmingham je veé dugotrajno povezan s razvojem i
koriStenjem Pametnih prometnih sustava koji istrazuju
koristenje tehnologije Upravljanja i kontrole gradskog prometa
(UTMC). Medutim, koritenje strategija za upravljanje
prometom, upravljanje zaguSenjem prometa te reakcija na
nezgode i dogadaje se joS uvijek temelje na reaktivnom
djelovanju ¢ija uc¢inkovitost moze biti naruSena s obzirom na
vrijeme potrebno za definiranje i primjenu odgovarajuce
reakcije na pojedini problem.

Stoga, Birmingham je bio ukljuc¢en u H2020 OPTICITIES
projekt, koji razvija Alate za pomo¢ pri odlucivanju o upravljanju
prometom radi omogudéavanja da odluke o upravljanju
prometom budu primijenjene na temelju prometnih uvjeta/
problema. Sustav uci iz trendova i primjenjuje najucinkovitije
promjene na znakovima temeljene na ranijem iskustvu, radi
postizanja Sto je moguce viSe pozitivnog ishoda.

cit9al | sumps-up



OSMISLJANJE INOVACIJA

Priruénik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

OPTICITIES projekt je razvio suradnicki pristup izmedu javnih
i privatnih zainteresiranih strana. U ovoj viziji, europski gradovi
objedinjuju sve podatke o mobilnosti dostupne na lokalnoj
razini te ih pruzaju operaterima usluga kroz standardizirani
pristup.

U sredistu OPTICITIES projekta u Birminghamu je bilo
razvijanje unaprijedenih standarda za planiranje
multimodalnog putovanja. To je ucinjeno kroz brojne pilot
projekte te je kao dio projekta razvijen Alat za pomo¢ pri
odlucivanju (DST), koji je imao slijedece tri svrhe:

e Usporedivati podatke sa svih prometnih senzora (petlje,
kamere itd.) i identificiranje neocekivanih informacija
unutar prikupljenih podataka, a koje informacije bi mogle
ukazivati na prometni incident (bilo nesreéu, neocekivani
zastoj, itd.) (Nazvane su ..upozorenja”)

Pokusaj projekcije ucinka tog incidenta koji ¢e se
ostvariti kroz daljnjih 30 minuta, radi dobivanja
pokazatelja njegovog znacaja.

Davanje preporuka u odnosu na strategiju koja bi mogla
ublaziti nastale probleme, a koja bi bila primijenjena
automatski ili ru¢no od strane operatera. Strategije se
najcesce odnose na mijenjanje intervala semafora, ali
ukljuéuju i automatiziranje postupka slanja poruke
vozacima, zainteresiranim stranama, itd.

Torino - prometni operativni centar

Razvijen u 2014. godini, Prometni operativni centar Pijemont

regije, proizveden i upravljan od strane 5T, je operativni centar

za pracenje i nadzor prometa u stvarnom vremenu na preko
34.000,00 km prometnica u Pijemontu. Glavne funkcije
regionalnog prometnog operativnog centra se sastoje od:
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(i) upravljanja infrastrukturom postavljenom na podrudju (300
gradskih semafora, 3000 senzora prometa, 26 informacijskih
ploca, 71 prometna kamera itd.); (i) mjerenje protoka i brzine
kroz mrezu od 56 fiksnih postaja za detektiranje tijeka
prometa; (iii) nadziranje prijevoza opasnih dobara putem 6
ulaza; (iv] davanje prognoze prometnih uvjeta kroz 1 sat.
Podatci prikupljeni od fiksnih postaja te takoder kroz inovativnu
tehnologiju Plutajuceg auto podatka (podatci od flote privatnih
automobila u pokretu) su integrirani i obradeni s dogadajima
u prometu, kao npr. vremenski uvjeti, zatvoreni dijelovi,
gradilista, prosvjedi, izvjeS¢a u svezi provedbe zakona, itd., radi
davanja informacija u stvarnom vremenu putnicima kroz
uslugu davanja prometnih informacija .Muoversiin Piemonte”.
Prometni operativni centar takoder pruza podrsku lokalnim
vlastima u planiranju aktivnosti u svezi cestovnog prometa te
savjetovanjem i analizom povijesti prometnih podataka u
odnosu na specificne baze podataka.
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Izvor: Torino Wireless
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3.5 Zakljucci i preporuke za
inovativhe mjere unutar planiranja
SUMP-a

SloZeno je voditi razvoj prema odrzivijim gradovima te je
moguce da ¢e novi nacin razmisljanja biti potreban radi
ostvarivanja daljnjeg napretka prema viziji SUMP-a te
ciljevima grada. Primjeri alata, metoda i pristupa u ovom
prirucniku su dani kao nadahnuce za nov ili razli¢it nacin
razmisljanja prilikom planiranja za mobilnost.

Ne postoji gotovo rjesSenje za postizanje uspjeha, ali postoje
odredeni koraci koji se preporucuju kao kljucni na koje se
potrebno usredotoditi. Temelj predstavlja suradnja izmedu
zainteresiranih strana jer su mnoge inovativhe mjere
preslozene ili su pod prevelikim utjecajem razlicitih
zainteresiranih strana, da bi grad sam mogao njima
upravljati. Priroda inovacije je da su rjeSenja nepoznata u
pocetku. Zbog toga je vazno stvoriti platformu gdje ideje
mogu biti realizirane. Upravo tu pristupi kao Zahtjev za
informacijom, Javna nabava inovativnih rjeSenja, Gradski
laboratoriji i metode procjene za infrastrukturne projekte
mogu biti rjeSenja koja stvaraju prave preduvjete za inovacije.
Kad je platforma uspostavljena, inovativne mjere koje su
generirane moraju postati konkretne s ispravnim poslovnim
modelom te isprobane u stvarnom okruzenju.

OSMISLJANJE INOVACIJA

4. ENDNOTES

4.1 ZAVRSNE ODREDBE

Ostali materijali SUMPS-Up-a su dostupni na stranici
projekta www.sumps-up.eu.

e Prirucnik o integraciji mjera i paketa mjera u SUMP-u
- Start

¢ Pravilnik o integraciji mjera i paketa mjera u SUMP-u -
Korak naprijed

¢ Nacela i smjernice za razvoj Plana djelovanja SUMP-a

¢ Analiza potreba korisnika za pokretanje

Inventar CIVITAS alata

e SUMP Registar

20

¢02Q 1 sumps-up

CiViTAS



Ci

2
v

0

T

2

A

Q

S

SUMPS-UP

OSMISLJANJE INOVACIJA

Priruénik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

21



Priru¢nik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

4.2 Citirani navodi u tekstu

Belter, Lindenau. MUCK, Helf (2017) E-mail konverzacija
Miriam Lindenau, grad Miinchen. 08-09-2017

BREEAM (2017) Inovirati. www.breeam.com/innovate
(pristupljeno 03. srpnja 2017. godine)

Bremen (2014) Verkehrsentwicklungsplan Bremen 2025.
http://bremenbewegen.de (pristupljeno 28, kolovoza 2017.
godine)

Graditi zeleno u Svedskoj AB (2016) Citylab-Guide for
hallbar stadsutveckling, verzija 1.0 Svedsko vijece za zelenu
gradnju 2016

Castello Branco, Kroman, Poulsen, Akerman i Jurgensen
(2012) Poslovni modeli za Sirenje infrastrukture
e-mobilnosti u Hyllie, Malmo - S moguénostima za
nacionalnu prilagodljivost. Lunds Sveuciliste, diplomski
rad, 31. svibnja 2012. godine

CityLab (2017) CIVITAS CITYLAB - Gradska logistika u Zivim
laboratorijima. www.citylab-project.eu/index.php
(pristupljeno 14. lipnja 2017. godine)

CIVITAS (2017) CIVITAS ECCENTRIC MUNICH. www.civitas.
eu/eccentric/munich (pristupljeno 31. kolovoza 2017.
godine)

Europska komisija (2017) Javna nabava inovativnih rjeenja.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/public-
procurement-innovative-solutions (pristupljeno 11. srpnja
2017. godine)

Institut za osjetljiv promet (2016) Novonastajuée tehnologije
u prometu: Procjenjivanje utjecaja i posljedica za grad
Melbourne. Veljaca 2016. Pripremljeno od strane Dr. Elliot
Fishman, Institut za osjetljiv promet grada Melbourne-e.

iUrban (2014) Inovativne gradske strategije za isporuku
odrzive konkurentnosti - sazeto izvjesc¢e. PwC, Euricur, HIS,
GUCP. Travanj 2014. godine.

Jaspers (2014) PLAN ODRZIVE MOBILNOSTI U
GRADOVIMA RADIONICA ZA OBUKU MODUL 2: Priprema,
organizacija i struktura SUMPs-ova. PPT, dijapozitiv 45-46.

Svibanj (2016) CH4LLENGE Priru¢nik za odabir mjere

- Odabiranje najucinkovitijih paketa mjera za Planove
odrZive mobilnosti u gradovima. www.sump-challenges.
eu/kits (pristupljeno 11. travnja 2017. godine)

Missions Punliques (n.d]Poly-SUMP-D.D. 3.2.1. Prakti¢an
vodi¢ za vodenje Radionice za istrazivanje buduénosti za
policentri¢ne regije. www.poly-sump.eu/fileadmin/files/
tool/PolySUMP_3.2.1 Practical_Guide on_running_a
FSW_for_polycentric_regions.pdf (pristupljeno 18,
travnja 2017. godine)

Negotiations (pregovori] (2017]) Koja je razlika izmedu
RFTRFQ RFP RFI?, by Suki Mhay & Calum Coburn.

22

OSMISLJANJE INOVACIJA

www.negotiations.com/articles/procurement-terms
(pristupljeno 06. lipnja 2017. godine)

New York City DOT (2017) Broadway za pjeake.
www.nyc.gov/html/dot/html/pedestrians/broadway.shtml
(pristupljenc 31. kolovoza 2017. godine)

Polis (2017) MOBILNOST KAO USLUGA: POSLJEDICE ZA
GRADSKI | REGIONALNI PROMET. Dokument za raspravu
koji nudi perspektivu Polis gradova ¢lanova i regija o
mobilnosti kao usluzi (Maas). Urednik: Suzanne Hoadley u
ime radne grupe Polis prometna ucinkovitost & mobilnost.
Dostupno na: www.polisnetwork.eu/uploads/Modules/
PublicDocuments/polis-maas-discussion-paper-2017---
final_.pdf pristupljeno 05. rujna 2017. godine)

Rupprecht Consult (2014) Smjernice: razvijanje i primjena
Plana odrzive mobilnosti u gradovima.
www.eltis.org/sites/eltis/files/guidelines-developing-
and-implementing-a-sump_final web jan2014b.pdf
(pristupljeno 11. travnja 2017. godine)

Stockholmsférsoket (2006) Fakta och resultat frén
Stockholmsforsoket Andra versionen - kolovoz 2006.
godine. www.stockholmsforsoket.se/upload/Rapporter/
Fakta%200ch%20resultat%20stockholmsforsoket%20

aug%2006.pdf
(pristupljeno 03. srpnja 2017. godine)

Teece (2010] Poslovni modeli, poslovna strategija i
inovacija. David J. Teece. Dugorocno planiranje, 172-194.
2009

Svjetska banka i Europska mreza Zivih laboratorija (2015)
Eskelinen, Garcia Robles, Lindy, Marsh, Muente-Kunigami.
Inovacije potaknute gradaninom - Vodi¢ za gradonacelnike
i rukovodede javne sluzbenike. 2015 Medunarodna banka
za obnovu i razvoj / Svjetska banka i Europska mreZa Zivih
laboratorija /ENoLL.

UIA (2017) Inovativni postupci u gradovima. www.uia-
initiative.eu/en/initiative/uia-european-context
(pristupljeno 28, rujna 2017. godine)

UMIi (2017) Indeks inovacija mobilnosti u gradovima.
http://umi-index.org/framework/readiness (accessed
7th July 2017)

Vagi, Qesterle, Siciliano, Grea (2014) D 2.1 /Klju¢ni
¢imbenici uspjeha i naucene lekcije za glavne poslovne
modele u upotrebi za gradsku logistiku i gradski terminal.
SMARTSET, 10.10.2014. http://smartset-project.eu/
downloads (pristupljeno 10. srpnja 2017. godine)

Vasttrafik (2017) Kombinerad mobilitet 8 juni 2017. Power
Point-presentation. Gothenburg Sweden, 08-06-2017

Y4PT (2017) Y4PT Susret programera u svezi globalnog
prometa - Sezona 1 (2016-2017). www.y4pt.org/projects/
hackathon/seasons/s1 (pristupljeno 28. kolovoza 2017.
godine)

¢02Q 1 sumps-up

CiViTAS


http://www.civitas.eu/eccentric/munich
http://www.civitas.eu/eccentric/munich
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/public-procurement-innovative-solutions
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/public-procurement-innovative-solutions
http://www.sump-challenges.eu/kits
http://www.sump-challenges.eu/kits
http://www.poly-sump.eu/fileadmin/files/tool/PolySUMP_3.2.1_Practical_Guide_on_running_a_FSW_for_polycentric_regions.pdf
http://www.poly-sump.eu/fileadmin/files/tool/PolySUMP_3.2.1_Practical_Guide_on_running_a_FSW_for_polycentric_regions.pdf
http://www.poly-sump.eu/fileadmin/files/tool/PolySUMP_3.2.1_Practical_Guide_on_running_a_FSW_for_polycentric_regions.pdf
http://www.negotiations.com/articles/procurement-terms
http://www.nyc.gov/html/dot/html/pedestrians/broadway.shtml
http://www.polisnetwork.eu/uploads/Modules/PublicDocuments/polis-maas-discussion-paper-2017---final_.pdf
http://www.polisnetwork.eu/uploads/Modules/PublicDocuments/polis-maas-discussion-paper-2017---final_.pdf
http://www.polisnetwork.eu/uploads/Modules/PublicDocuments/polis-maas-discussion-paper-2017---final_.pdf
http://www.eltis.org/sites/eltis/files/guidelines-developing-and-implementing-a-sump_final_web_jan2014b.pdf
http://www.eltis.org/sites/eltis/files/guidelines-developing-and-implementing-a-sump_final_web_jan2014b.pdf
http://www.stockholmsforsoket.se/upload/Rapporter/Fakta%20och%20resultat%20stockholmsförsöket%20aug%2006.pdf
http://www.stockholmsforsoket.se/upload/Rapporter/Fakta%20och%20resultat%20stockholmsförsöket%20aug%2006.pdf
http://www.stockholmsforsoket.se/upload/Rapporter/Fakta%20och%20resultat%20stockholmsförsöket%20aug%2006.pdf
http://www.uia-initiative.eu/en/initiative/uia-european-context
http://www.uia-initiative.eu/en/initiative/uia-european-context
http://www.uia-initiative.eu/en/initiative/uia-european-context
http://umi-index.org/framework/readiness
http://www.y4pt.org/projects/hackathon/seasons/s1
http://www.y4pt.org/projects/hackathon/seasons/s1

Ci

2
v

0

T

2

A

Q

S

SUMPS-UP

OSMISLJANJE INOVACIJA

Priruénik za integraciju mjera i paketa mjera Planova odrzive mobilnosti

23



THE CIVITAS INITIATIVE

C | V n TA S IS CO-FINANCED BY THE

GCleaner and better transport in cities EUROPEAN UNION

SUMPS-UP

WWW.SUmMpSs-up.eu

European Platform
~ on Sustainable Urban
£ Mobility Plans

UNION
OF THE BALTIC
CITIES

Wuppertal BUDAPESTI
Institut M) KOZLEKEDES) ¥ Cerema UBC

HENEEE
i O
i o = e 0 ICLEI
L 5l o ko Udal - Local
N lli“ A;lrll:ts:n:le%to ;eGSan Sebastian Trlvec_tor t - irel Governments
EURO _O3E0 Traffic orinowireless for Sustainability
(—: |T| ES TheTA e ICT e Innovazione in Piemonte

POLIS FIMITTSNE CoONSULT

CITIES AND REGIONS FOR
TRANSPORT INNOVATION Forschung & Berotung G&6mbH

@PBirmingham City Council s
/ MOBU/THOCT

Malmo stad





