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1. SUMAR

Acest manual ofera sprijin oraselor care au experienta in
planificarea PMUD si au o viziune si tinte ambitioase, dar
au nevoie de inspiratie pentru a selecta si implementa
masuri inovatoare. Acest manual isi propune sa inspire
modul de promovare a inovatilor prin exemple si
instrumente. Manualul se concentreaza pe trei pasi
independenti:

e Gasirea noilor modalitati de cooperare cu partile
interesate si cetatenii, precum si deschiderea spre
participare — cooperarea si participarea ca umbrela
pentru un mediu inovator.

e Promovarea noilor masuri inovatoare — abordari diferite
care pot fi utile pentru realizarea implementarii de idei
noi.

e Crearea unei strategii pentru inovatii — o strategie mai
larga, cand inovatia trebuie sa depaseasca sectorul
politic al planificarii transporturilor.

Recomandarea generald este cooperarea, deoarece in
multe cazuri, solutiile viitoare, probabil vor fi prea
complexe pentru o singurd organizatie. Atunci cand
colectati inspiratie si idei de la alte organizatii si cetateni,
problema va fi apoi adaptarea si realizarea ideii. Din
fericire, exista multe abordari disponibile pentru a va
adresa obstacolelor care ar putea aparea atunci cand
incercati sa realizati astfel de idei.

' B

INOVATOR

2. INTRODUCERE

In ciuda sprijinului si a cunostintelor oferite de Planul de
Mobilitate Urbana Durabila (PMUD) pentru autoritatile
locale care a devenit disponibil in ultimii ani,
implementarea PMUD-urilor a fost relativ lenta. Este
nevoie de intelegere si sprijin mai sistematic pentru
dezvoltarea si implementarea PMUD-urilor.

Acest manual face parte din sistematizarea procesului
PMUD si identificarea celor mai eficiente instrumente si
metode de planificare pentru procesul PMUD, oferind
indrumari in domeniile cheie relevante pentru dezvoltarea
PMUD de inalta calitate, eficienta si eficace. Domeniul
tematic al acestui manual il reprezinta selectarea
masurilor si formarea pachetelor de masuri.

2020 | sumps-up
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2.1 Un produs SUMPs-Up

Acest manual este un produs al proiectului SUMPs-Up,
consultati Caseta 1 pentru link-uri catre mai multe
informatii.

CIVITAS SUMPs-Up este un proiect finantat de UE care
reuneste orase europene, cercetatori, universitati,
organizatii de mediu, institute climatice, consultanti in
transport si experti in mobilitate intr-o initiativa unica, cu
scopul de a ajuta orasele sa implementeze solutii de
mobilitate mai curate si durabile. Proiectul reuneste opt
organizatii si sapte orase si este unul dintre cele trei
proiecte ce se adreseaza domeniului PMUD din cadrul
initiativei CIVITAS 2020 a Uniunii Europene.

Obiectivul SUMPs-Up este de a:

“Permite autoritdtilor de planificare a mobilitatii din Europa
sd adopte PMUD drept o abordare europeana de planificare
strategica, si in special in tarile in care nivelul de
implementare PMUD este scazut, iar efectele negative ale
transportului sunt severe.“

Caseta 1: SUMPs-Up

SUMPs-Up este un proiect care se desfasoara in
perioada 2016-2020 si isi propune sa produca mai
multe materiale de formare si traininguri pentru
orasele care doresc sa dezvolte un PMUD.

e Orase implicate: pe parcursul proiectului vor fi
accesate 600 de orase. Cu aceste Orase
Informate, accentul se va pune pe consolidarea
capacitatilor.

e Orase in Grupul Pilot de Inovare: 100 de orase
vor deveni membre ale Grupului Pilot de Inovare.
Grupul va facilita schimbul semnificativ de
cunostinte de la egal la egal si va fi imparit in
grupuri expert si grupul lider.

Pentru mai multe informatii, stiri si materiale pentru
formare, vizitati: www.sumps-up.eu

* X

*
* *
*

*
* 5 %

THE CIVITAS INITIATIVE
IS CO-FINANCED BY THE
EUROPEAN UNION
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2.2 Contextul selectarii masurilor si al
formarii de pachete de masuri

Selectarea masurilor si formarea de pachete de masuri
sunt parti extrem de importante ale procesului general de
dezvoltare a unui PMUD. Politicile si masurile de mobilitate
sunt Tn centrul abordarii planificarii mobilitatii urbane
durabile. Procesul general referitor la acest subiect este
descris in continuare in Ghidul PMUD, a se consulta link-ul
din Caseta 2.

Selectia masurilor poate fi o sarcina dificila din mai
multe motive, astfel cum este descris in manualul de
selectare a masurilor elaborat in cadrul proiectului
european CH4LLENGE. De exemplu, existd o gama larga
de masuri posibile care pot face procesul de selectie
complex, multe dintre partile interesate avand idei
preconcepute despre ce isi doresc sa faca, iar masurile
selectate trebuie sa fie realizabile (May, 2016).

indrumarea generald si informatiile disponibile despre
alegerea masurilor (a se consulta Caseta 2) constituie o
baza importanta a modului de abordare a procesului de
selectare a masuirilor.

Cu toate acestea, indrumarile trebuie sa fie mai bine
adaptate nevoilor practicienilor ce provin din diferite tipuri
de orase. Gama larga de orase europene cu conditii
diferite implica faptul ca provocarile din procesul de
identificare si alegere a tipului potrivit de masuri depind de
cat de matur este un oras in ceea ce priveste planificarea
mobilitatii urbane durabile, dar si de sistemul de referinta al
orasului. Cele trei manuale privind integrarea masurilor si a
pachetelor de masuri publicate de proiectul SUMPs-Up
ofera indrumari orientate catre orase cu diferite niveluri de
experientd PMUD.
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Caseta 2: Linii directoare pentru planificarea PMUD
Linii directoare: Dezvoltarea si
implementarea unui Plan de
Mobilitate Urbana Durabila

Liniile directoare ale PMUD sunt |
disponibile pe platforma ELTIS, *
https://www.eltis.org/sites/ .
default/files/sump- St O ity
guidelines-2019_mediumres.pdf

Aceste linii directoare sunt destinate practicienilor
din transportul urban si mobilitate, precum si altor
actori interesati implicati in elaborarea si
implementarea unui PMUD.

Liniile directoare introduc conceptul si beneficiile
Planurilor de Mobilitate Urbana Durabila si contin
o descriere a celor 11 etape ale procesului PMUD
(Rupprecht Consult, 2014).

Metodologia Poli-PMUD: Cum
sa dezvolti un plan de mobilitate
urbana durabila pentru o
regiune policentrica: Linii
directoare

Pe baza procesului PMUD exista,
de asemenea, linii directoare
disponibile pentru a dezvolta un
plan de mobilitate urbana durabila
pentru o regiune policentrica.

www.eltis.org/sites/eltis/
files/tool/polysump-sump-guidelines-final.pdf.

Selectarea masuratorilor:
selectarea celor mai eficiente
pachete de masuri

Pentru mai multe informatii despre i
teoria si dovezile din spatele
selectarii masurilor, consultati
Selectarea masurilor - Selectarea
celor mai eficiente pachete de
masuri pentru Planurile de Mobilitate

Urbana Durabila.

Publicatia produsa in cadrul proiectului
CH4LLENGE ofera o larga introducere in
domeniul selectarii masurilor, in modul in care
selectarea masurilor reprezinta o parte
importanta in planificarea mobilitatii urbane
durabile si in prezentarea dovezilor si
constrangerilor principale ce exista in ceea ce
priveste selectarea masurilor.
www.sump-challenges.eu/kits

INOVATOR

2.3 Prezentare generala a manualelor

Selectarea masurilor si formarea de pachete de masuri
sunt parti extrem de importante ale procesului general de
dezvoltare a unui PMUD. Politicile si masurile de
mobilitate se afla in centrul abordarii planificarii mobilitatii
urbane durabile. Procesul general referitor la acest
subiect este descris in continuare in Liniile
directoare ale PMUD, a se consulta link-ul din Caseta 2.

Selectarea masurilor poate fi o sarcina dificila din mai
multe motive, dupa cum se descrie in manualul de
selectare a masurilor elaborat in cadrul proiectului
european CH4LLENGE. De exemplu, existd o gama
largd de masuri posibile care pot face procesul de
selectie complex, multe dintre partile interesate avand
idei preconcepute despre ce fisi doresc sa faca, iar
masurile selectate trebuie sa fie realizabile (mai, 2016).

Linile directoare si informatile disponibile despre
selectarea masurilor (a se consulta Caseta 2) constituie o
baza puternica a modului de abordare a procesului de
selectare a masurilor.

Cu toate acestea, indrumarile trebuie sa fie mai bine
adaptate nevoilor practicienilor ce provin din diferite tipuri
de orase. Gama largad de orase europene cu conditii
diferite implica faptul ca provocarile din procesul de
identificare si alegere a tipului potrivit de masuri depind
de céat de matur este un oras in ceea ce priveste
planificarea mobilitatii urbane durabile, dar si de sistemul
de referinta al orasului. Cele trei manuale privind
integrarea masurilor si a pachetelor de masuri publicate
de proiectul SUMPs-Up ofera indrumari orientate catre
orase cu diferite niveluri de experientda PMUD.
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Figura 3: Prezentare schematica a celor trei manuale.

Innovate

Testing innovative
measures and
business models in

SUMP planning

Step-u P Conducting ntegrated
SUMP planning
Making the step from
Individual measures to
systematic and integrated

SUMP planning

Applying SUMP measures, but
not systematically

Start

Starting with SUMP
development

CE—
No SUMP planning

Start - incepand cu dezvoltarea PMUD (acest manual)

Acest manual oferd indrumare oraselor care isi doresc
sa inceapa dezvoltarea unui PMUD. Orasele vizate
doresc de obicei sa faca pasul de la activitatile zilnice
de ,mentinere pe linia de plutire” catre o planificare mai
strategica pentru mobilitatea durabila a orasului. Grupul
tintd sunt orasele care incad nu sunt familiarizate cu
planificarea durabild a mobilitatii urbane si care au nevoie
de sprijin pentru a initia selectarea masurilor.

Problemele care trebuie abordate vizeaza modul in care
se porneste de la zero cu o planificare strategica pe
termen lung pentru selectarea masurilor, obtinerea unui
impact instantaneu in urma masurilor selectate si
identificarea unui echilibru intre ambitia planificarii PMUD
si capacitatea din administratia orasului.

in comparatie cu alte linii directoare disponibile,
manualul Start sugereaza o abordare simplificata care
stabileste o limita inferioara de pornire pentru orasele
care incep cu planificarea PMUD. Acest lucru este
necesar, deoarece informatii relevante, cum ar fi
datele cantitative, modelele de trafic si analizele
ample, lipsesc uneori in orasele incepatoare, ceea ce
poate face practicile avansate de selectie a masurilor
sa fie recomandate in alte ghiduri.

cioal [ sumps-up
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Step-up - Trecerea de la masurile individuale la o
planificare sistematica si integrata a PMUD

Acest manual ofera suport pentru orasele care sunt
familiarizate cu planificarea mobilitatii urbane durabile.
Orasul step-up tipic aplica deja masuri tipice PMUD, dar
nu inca sistematic. Este posibil sa fie implementate
masuri care sa raspunda uneia sau mai multor provocari,
domenii politice si/sau moduri de transport. Orasul ar dori
sa-si extinda planificarea PMUD pentru a gasi sinergii si
pentru a sincroniza masurile intre diferite domenii de
politica sau alte sectoare de politica.

Problemele care trebuie abordate vizeaza modul in care
se poate aplica o abordare sistematica si eficienta in
selectarea masurilor, identificarea sinergiilor intre diferite
tipuri de masuri si domenii de politica, adaptarea noilor
domenii de masuri la ceea ce s-a facut deja in oras
precum si aflarea modalitatilor de a fi mai sistematic
atunci cand vine vorba de pachetele de masuri.

Inovare - Testarea masurilor inovatoare si a modelelor
de afaceri in planificarea PMUD

Acest manual ofera suport oraselor care au experienta in
planificarea PMUD, de exemplu prin dezvoltarea unei a
doua sau a treia generatii a PMUD. Orasul tinta tipic a
integrat planificarea PMUD cu o Vviziune si tinte
ambitioase. Orasul are o modalitate sistematica de
abordare a selectiondrii masurilor intr-o gama larga de
domenii de politici, dar are nevoie de indrumari pentru a
selecta si implementa masuri inovatoare si modele de
afaceri pentru a atinge urmatorul nivel de dezvoltare in
planificarea PMUD.

Problemele care trebuie abordate vizeaza modul in care se
pot gasi noi modalitati de a dezvolta n continuare
selectarea si integrarea masurilor, in special modul in care
se pot co-crea actiuni cu alti actori (din oras, regiune, alte
orase, sectorul privat si alte organizatii publice), pentru a
dezvolta masuri cu adevarat inovatoare.
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3. INOVATOR

INOVATOR

TESTAREA MASURILOR INOVATOARE iIN DEZVOLTAREA PMUD

In cadrul proiectului SUMPs-Up, la inceputul anului 2017,
a fost realizat un sondaj care a intrebat orasele din
Europa despre experienta lor in dezvoltarea si
implementarea PMUD. Din 328 de raspunsuri, 44% din
orase au elaborat planificari integrate de transport urban
durabil.

La intrebarea cu privire la activitatile PMUD, 14% dintre

a PMUD-ului anterior sau ca isi pregatesc a doua sau a
treia generatie a PMUD - a se consulta tabelul 1. Acest
lucru indica faptul ca numarul oraselor cu experienta
larga in planificarea PMUD este inca destul de mic. Cu
toate acestea, aceste orase cu experienta sunt cele care
trebuie sa fie pe primul plan atunci cand vine vorba de a
gasi modalitati noi si inovatoare pentru a face fata

o < < a . provocarilor din sistemul de transport.
orase au raspuns ca se afla in faza de evaluare si revizuire

Tabelul 1: Numar de orase participante pentru cele trei tipuri de oras definite pe baza experientei PMUD (Q5)
si a stari activitatior PMUD (Q6) in oras (rezultate evaluate proportional de populatia tarii).
Versiunea completa a raportului sondajului este disponibila la adresa www.sumps-up.eu/reports.
: DEFINITIE : DEFINITIE
: Orasul nu este inca 49 © 15% o Fara activitati 145
: Oras incepator : familiarizat cu planificarea : ¢ lain considerare dezvoltarea
: ’ . durabila a transportului : : : primului PMUD
* urban. : : . e Dezvolta primul PMUD
: Orasul a aplicat deja 122 . 37% : e PMUD-ul finalizat asteapta 105 32%
: . masuri de transport urban : . sa fie adoptat
_Ora5 )  durabil, dar nu in mod e PMUD este adoptat, dar nu
: intermediar : sistematic. . este implementat
: : . » Implementarea PMUD-ului
: : Orasul a desfésurat deja 145 © 44% : e Evaluarea si analiza PMUD- 45 1 14%
' Oras . o planificare integrata de : . ului anterior : :
: expérimentat : transport urban durabil. e Pregatirea gelei de-a 2-a/a
: : 3-a generatie a PMUD
: Altele 1 3% 33
Total 328 100% 328

Atunci cand un oras a realizat o planificare integrata a PMUD pentru una sau mai multe generatii, beneficiile dintr-o
singura masura sau pachet de masuri ar putea scadea din mai multe motive. Eforturile de modernizare a infrastructurii
existente, de eficientizare a organizatiei si de punere in aplicare a masurilor de politici au aratat rezultate pozitive, iar
orasul este pe cale sa indeplineasca tinte mai ambitioase. Cu toate acestea, atunci cand vine vorba de gasirea de
masuri care sa sporeasca in continuare beneficiile, echilibrand un mediu extern complex cu mega tendinte in evolutie
rapidd, cum ar fi automatizarea, electrificarea, mobilitatea partajata si vehiculele conectate, orasele cu experienta ar
putea avea nevoie sa inoveze noi tipuri de masuri, modele de afaceri si metode de cooperare. Aceste nevoi ar putea
aparea si in randul oraselor mai putin experimentate, de exemplu, din cauza lipsei de finantare sau a capacitatii din
administratia orasului.
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Evaluarea noilor tehnologi si a implicatiilor

inainte de a intra intr-un proces de inovare, se
recomanda analizarea situatiei actuale a tendintelor si
previziunilor care influenteaza planificarea Si
implementarea PMUD-ului.

Deoarece dezvoltarea in domeniul mobilitatii urbane
evolueaza rapid, este necesara o analizd constanta a
tendintelor. Astazi, nici un plan pe termen lung nu trebuie
redactat fara un grad de flexibilitate, deoarece prezicerea
viitorului ar putea fi mai dificila ca niciodata.

Dezvoltarea unui plan ce rezulta din potentialele influente
importante, din noile tehnologii, tendinte si noile masuri
inovatoare poate oferi flexibilitatea dorita in planificarea
viitoarei mobilitati. Un exemplu de evaluare care se ocupa
de aceste intrebari este prezentat in Caseta 3.

Caseta 3: Evaluarea impactului si implicatiilor
pentru orasul Melbourne

Orasul Melbourne a dezvoltat o evaluare a
impactului si a implicatiilor in ceea ce priveste
tehnologiile emergente de transport. Documentul
explica si defineste tehnologiile emergente in
transport si descrie impacturile si implicatiile
asupra orasului. Concluzia este ca tehnologiile
considerate vor avea un impact amplu asupra
municipalitatii si, in functie de modul de aplicare
a instrumentelor de politici, inovatiile ar putea
sustine sau impiedica obiectivele strategice ale
orasului Melbourne. Pentru fiecare impact, sunt
sugerate una sau mai multe actiuni, concepute
pentru a sprijini si a completa obiectivele din
planul Consiliului si Strategia de transport
(Institutul pentru Transport Sensibil, 2016).
Urmarind abordarea orasului Melbourne, masurile
si actiunile adecvate pentru noile tehnologii pot fi
dobandite folosind urmatorii patru pasi:

1. Descrieti tehnologiile emergente din sectorul
de transport

2. Intervievati partile interesate asociate cu noile
tehnologii

3. Descrieti impactul si posibilele implicatii

4. Propuneti masuri si actiuni pentru a evita
obstacolele si barierele

¢02Q 1 sumps-up
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Crearea de preconditii pentru inovare in domeniul
masurilor PMUD

indrumarile pentru dezvoltarea mésurilor inovatoare ale
PMUD sunt descrise in sectiunile urmatoare, in trei etape
independente. Pasii sunt descrisi din perspectiva faptului
ca aceasta comunicare cu cetatenii si partile interesate
este umbrela pentru incurajarea noilor solutii inovatoare

Daca exista o cooperare de succes, se vor naste idei noi
pentru solutii si masuri inovatoare. Procesul de la o idee
inovatoare la o masura integrata va fi plin de diferite
tipuri de bariere. indrumérile din a doua etapa oferd
inspiratie prin diferite abordari si instrumente de utilizat
pentru a face fata acestor tipuri de bariere care pot fi
intalnite.

Pentru a accelera o abordare inovatoare care acopera
mai multe sectoare de politica, al treilea pas ilustreaza
necesitatea unei strategii pentru inovare:

1. Gasiti noi modalitati de cooperare cu partile interesate
si cetatenii si fiti deschisi catre procesele participative

2. Sprijiniti noile masuri inovatoare prin combaterea
barierelor aflate in calea inovarii

3. Creati o strategie inovatoare

Pentru a furniza exemple de diferite masuri inovatoare
care au loc n orasele europene, in sectiunea 3.4. sunt
prezentate descrieri ale cazurilor din oras.

transporturilor (cercetare de birou)
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3.1 Gasirea de noi oportunitati pentru
comunicarea cu partile interesate si cu
cetatenii si deschiderea catre procesele
participative

Un oras joaca un rol semnificativ in procesul de crestere
a modurilor de transport durabile. Cu toate acestea,
exista si alte parti interesate cu un rol la fel de important
n spectrul diferitelor domenii de politica. Cooperarea
dintre diferitele parti interesate este un factor esential
pentru succesul planificarii PMUD. Aceasta nu este o
concluzie noud, iar cooperarea dintre partile
interesate are loc in toate sectoarele de politici unde
este posibil, din orasele europene. Cu toate acestea,
tintele ambitioase si provocarile in crestere cer uneori noi
modalitati de cooperare intre partile interesate.

Bazele cooperarii institutionale au fost descrise fin
proiectul CH4LLENGE, urmand patru elemente esentiale
pentru cooperarea de succes:

1. Pregatire corespunzatoare pentru cooperarea
institutionala

2.ldentificarea partenerilor relevanti
3.Implicarea partilor interesate relevante
4. Acord asupra responsabilitatilor

Caseta 4 descrie mai departe contextul cooperarii
institutionale.

Caseta 4: Cooperare institutionala

Manualul Cooperare institutionala
- Lucréand in comun cu partenerii
institutionali in contextul Planurilor
de Mobilitate Urbana Durabila
contine mai multe informatii
despre cooperarea institutionala.
www.eltis.org/sites/eltis/files/

Manualul produs in proiectul CH4LLENGE ofera o
introducere in domeniul cooperarii institutionale, in
modul de pregatire, identificare si implicare a
partenerilor relevanti si modul in care poate fi
stabilit consensul asupra responsabilitatilor.
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in domeniul cooperarii institutionale, anumite metode s-au
dovedit utile pentru structurarea cooperarii creative.

Atelier de analiza a viitorului

Cooperarea care implica diferite parti interesate si modele
de afaceri are nevoie de o baza solida intr-o viziune
comuna. De asemenea, atunci cand se discuta despre
masuri separate, poate fi utila o platforma flexibila
pentru crearea acelui teren comun si un plan de actiune
pentru masura specifica. Un model util in acest caz poate
fi Atelierul de analiza a Vviitorului, care este descris in
continuare in Caseta 5. Acest model a mai fost anterior
aplicat in contextul PMUD (Dezvoltarea metodologiei Poly-
PMUD), dar poate fi, de asemenea, o metoda utila cand vine
vorba de fincercarea unor masuri unice complexe si
inovatoare, in cazul in care este necesara cooperarea intre
diferite parti interesate. intrucat metodologia se bazeazi pe
prezenta fizicA a reprezentantilor partilor interesate, in
timpul unui atelier de trei zile exista multe oportunitati de a
gasi noi modalitati de dezvoltare si implementare a
masurilor inovatoare care nu au fost incercate pana acum.

s A

Caseta 5: Atelier de analiza a viitorului

Un Atelier de analiza a viitorului este un instrument
pentru o mai bunda luare a deciziilor. Acest
instrument poate fi util pentru a crea un teren
comun, dar si pentru a crea un proiect de plan de
actiune pe durata a trei zile. intrucat instrumentul
a fost folosit si partial ajustat pentru a se incadra
in metodologia Poly-PMUD (Plan de Mobilitate
Urbana Durabila pentru o regiune policentrica,
www.poly-sump.eu/home) este strans corelat cu
metodologia PMUD si poate fi adaptat si ca o
cercetare viitoare in cadrul unui oras. in functie de
locul in care se afla un oras, instrumentul poate fi
ajustat pentru a se potrivi scopurilor sale ca o
completare a procesului obisnuit de selectare a
masurilor. Pentru mai multe informatii despre cum sa
planificati si sa implementati un Atelier de analiza a
viitorului pentru un PMUD, consultati ghidul practic,
www.poly-sump.eu/tools.

oo 2 oo

Common Ground

Creative prospective

Action Plan

Critical diagnostic

Figura 2: Atelier de cautare in viitor. Sursa:
Missions Publiques, n.d
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Living Lab /City Lab

Un City Lab este un forum pentru schimbul de cunostinte
in ceea ce priveste dezvoltarea durabilda. Obiectivul unui
City Lab este adesea acela de a crea o platforma pentru
inovare, de a incerca noi masuri si de a dezvolta un
proces constructiv in care partile interesate cu interese si
perspective diferite sa poata participa si sa lucreze
impreuna (Building green in Sweden AB, 2016). Living
Labs sunt spatii publice in care cetateanul poate co-
proiecta servicii inovatoare de oras. Solutiile care ies din
aceste tipuri de platforme se dovedesc adesea eficiente
si eficace din punct de vedere al costurilor, dar sunt si
bine primite de public din simplul motiv ca sunt proiectate
de public (Banca Mondiala si Reteaua Europeana a Living
Lab, 2015) .

CIVITAS CityLab - City Logistics in Living Laboratories
este un proiect finantat de UE avand ca obiectiv
dezvoltarea de cunostinte si solutii pentru strategii,
masuri si instrumente. Tn cadrul proiectului, orasele
testeaza si implementeaza solutii inovatoare in domeniul
transportului de marfa si al logisticii urbane (CityLab,
2017). In cadrul proiectului, vor fi stabilite leg&turi intre
diferitele CityLab-uri pentru schimbul de experiente, dar
ideea mai larga a credrii unui CityLab intr-un oras, pentru
parteneriat public si privat este ceva care poate fi utilizat
in altd parte, cu scopul de a aborda noi masuri
inovatoare. Un CityLab poate fi relevant pentru
planificarea PMUD din mai multe motive. De exemplu, un
laborator poate fi o platforma in care pot fi gasite si
dezvoltate sinergii intre diferite sectoare de politica si pot
fi inventate noi inovatii intersectoriale.

Implicarea cetatenilor si crowd sourcing

Implicarea cetatenilor pentru furnizarea de informatii
planificatorilor, cu privire la lipsele si defectiunile din
trafic este o metoda bine folositd. De asemenea, este
comun in multe orase europene sa deschida initiativa
cetatenilor pentru a obtine noi idei de Tmbunatatiri si
masuri dorite. Cetatenii pot beneficia de acest lucru,
deoarece devin mai implicati in procesul democratic si
pot participa la dezvoltarea orasului. Planificatorii pot
beneficia datoritd mai bunei acceptari a masurilor si
deciziilor, precum si prin utlizarea comunicarii
bidirectionale de a inregistra reactile la masurile
planificate, dar si pentru a convinge cetatenii sa testeze
noi masuri (Jaspers 2014).

Urmatorul nivel de implicare a cetatenilor este de a
permite participarea si contributia la solutii creative si
inovatoare. Acest lucru se poate face folosind mai multe
abordari. Doua exemple sunt prezentate mai jos:

e Gamificare - O abordare care creste apropierea
utilizatorului de un anumit material sau produs. Prin
proiectarea unui joc si punerea lui la dispozitie pentru un
grup tintd, se pot colecta informatii valoroase, de ex.
incalcari ale comportamentului sau traficului intr-o
anumita proiectare a strazii. Orasul Bremen a folosit
gamificarea pentru a face un sondaj la realizarea PMUD-
ului lor, in 2014. Jocul a permis utilizatorilor sa-si creeze
propriile  scenarii  pentru  dezvoltarea  orasului
(Bremen 2014).
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STUDIU DE CAZ DIN ORASE - Exemplu de
masuri initiale

Living Labs — Munchen

La Mduinchen, in cadrul proiectului CIVITAS
ECCENTRIC, a fost infiintat un Living Lab. Aria
situata 1n zona Domagkpark & Parkstadt
Schwabing, isi propune sa creeze o reducere a
utilizarii autoturismului, Tnsotita de alternative
atractive si  accesibile. Living Lab-ul se
concentreaza pe gasirea unor abordari
integratoare si inovatoare pentru sistemul de
transport, cu scopul de a asigura o oferta de
mobilitate functionalda, compatibila ecologic si
acceptabilda social. Laboratorul contribuie prin
(CIVITAS, 2017):
e Contributii pentru noi moduri de participare /
implicare a cetatenilor
e Sprijinirea integrarii dezvoltarii rezidentiale,
planificarii infrastructurii si serviciilor, precum
si a procedurilor inovatoare de mobilitate.
e Sprijinirea Munchenului in indeplinirea
obiectivelor de mediu (poluarea

Partile interesate din aria implicatd (0 zonda de
locuinte nou dezvoltata, inca in constructie) vor
proveni din: asociatii ale cartierului, retele de
cooperare a locuintelor si diversi dezvoltatori de
cladiri. Un consortiu format din dezvoltatori si
administratia orasului dezvolta conceptul impreuna
cu asociatile din vecinatate si cu centrele
comunitare locale. Sunt planificate masuri in
domeniul mobilitatii durabile si partajate,
managementului mobilitatii, logisticii orasului si
sigurantei rutiere si vor fi monitorizate si
evaluate dupa implementare. Partajarea e-trike-
ului, trainingul interactiv despre mobilitate si un
sistem de portar al cartierului sunt exemple de
masuri inovatoare care vor fi testate. Sunt dezvoltate
mai multe masuri cu o abordare participativa. De
exemplu, rezidentii pot trimite idei pentru serviciile
pe care le-ar dori sa le vada in sistemul de portar al
cartierului (Belter, Lindenau, Mick, Helf 2017).

e Hackathon - Eveniment care vizeaza crearea unui
software utilizabil pentru a rezolva o anumita provocare,
invitind programatori si dezvoltatori de software. De
exemplu, Fundatia Youth For Public Transport (Y4PT) a
organizat in 2017 un hackathon global de transport cu
scopul de a impinge sectorul transporturilor spre
sustenabilitate (Y4PT 2017).

Pentru mai multe informatii despre participare, consultati
Caseta 6.
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Caseta 6: Participare

Modul de implicare activa a
cetatenilor si a partilor interesate
intr-o discutie mai larga cu privire
la dezvoltarea PMUD este bine

descris ih manualul de participare. |

Manualul, produs al proiectului
CH4LLENGE, ofera o introducere
pe larg a subiectului participare,
incluzand instrumente utile si
studii de caz din viata reala.
www.eltis.org/sites/eltis/files/
sump-manual_ participation_en.pdf

3.2 incurajarea noilor masuri inovatoare
prin combaterea barierelor inovarii

Atunci cand abordam inovatia in masurile PMUD, pot
exista diferite tipuri de bariere care pot aparea in procesul
de implementare a unei idei interesante. In sectiunea
urmatoare, sunt descrise cinci abordari diferite pentru a
oferi inspiratie pentru modul in care se pot depasi diferite
tipuri de bariere.

Testarea solutiilor inovatoare pentru dezvoltarea urbana
durabila - Cand ideea este clara, dar lipsesc resursele

Actiuni Inovatoare Urbane - Urban Innovative Actions (UIA)
este o initiativd a Uniunii Europene care ofera resurse
zonelor urbane pentru a testa noi solutii inovatoare.
Initiativa are un buget mare, iar fondurile sunt acordate
ofertantilor dupa o propunere reusita. Exista apeluri de
propuneri diferite, iar ultimele doud vor contine patru subiecte
diferite. Apelurile ramase pentru propuneri in proiect au fost
abordate in 2017 si 2018 (UIA 2017). Pentru informatii
suplimentare despre initiativa, va rugam sa accesati www.uia-
initiative.eu/en.

Achizitionarea inovatiilor si solicitarea de informatii -
Cand ideea este clara, dar oferta de piatd nu este
cunoscuta

Atunci cand abordam noi posibilitati tehnice care ar putea fi
un atu pentru rezolvarea provocarilor de mobilitate, nu este
sigur ca exista produse si servicii pe piata gata de a fi puse in
aplicare. De exemplu, noile tehnologii inovatoare, cum ar fi
sistemele inteligente de transport, disponibilitatea datelor
deschise si noi tipuri de vehicule sau noi modele de afaceri
pentru integrarea diferitelor moduri de transport (cum ar fi
Mobility as a Service) pot parea promitatoare, dar solutia
aplicabila nu este disponibil in prezent.

Pentru aceste situatii, procesul de achiziti poate fi util
pentru a forma noi inovatii. Problemele de finantare si
achizitii publice sunt cruciale pentru implementarea PMUD.
Mai jos sunt descrise doud metode de achizitie pentru
stimularea inovarii in ceea ce priveste masurile PMUD:

¢ Solicitare de informatii

O solicitare de informatii (Request for Inofrmation - RFI) nu
este o solicitare de oferta pentru licitatie, ci mai degraba o
modalitate pentru partile interesate de a colecta informatii
despre posibile solutii inainte de pregatirea documentatiei de
achizitie. Aceasta metoda este o posibila modalitate pentru un
oras de a permite pietei si tertilor sa contribuie la gasirea de
solutii pentru noile masuri inovatoare. Informatiile culese din
RFI  pot fi apoi utlizate 1n procesul de achizitii
(Negocieri, 2017).

¢ Achizitii publice de solutii inovatoare

Achizitiile publice de solutii inovatoare (Public Procurement of
Innovative Solutions - PPI) reprezintd o modalitate pentru
sectorul public de a actiona de timpuriu accesand solutii
inovatoare care nu sunt inca disponibile pe piatd pe scara larga.
Este o metoda de achizitii sustinutd de Comisia Europeand,
deoarece poate ajuta la modernizarea serviciilor publice cu
solutii de calitate superioara si mai eficiente din punct de vedere
al costurilor si, de asemenea, la stimularea unei anumite piete
noi pentru solutii inovatoare (Comisia Europeana 2017).
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Caseta 7: Exemplu de RFI / PPI pentru o masura
inovatoare de mobilitate

In 2014, autoritatea de transport public din
Regiunea Vastra Gotaland (o regiune din sud-
vestul Suediei) numita Vasttrafik a efectuat un
studiu de teren in care 70 de persoane au fost
invitate sa fncerce un serviciu de mobilitate
combinat timp de sase luni. Serviciul a combinat
transportul public cu alte servicii de transport.
Datorita rezultatelor bune, Vasttrafik a primit
misiunea de a oferi un serviciu de calatorie
complet, combinand diferite moduri de transport
(Mobility as a Service). Pentru a obtine cunostintele
necesare pentru o achizitie de succes, Vasttrafik a
lansat un RFI caruia i s-a acordat multa atentie in
mass-media.

Dupa un proces care a implicat 65 de companii,
28 de intalniri individuale si 25 de raspunsuri
complete, a devenit clar ca ideea initiala a
achizitiilor a fost asociatd cu un risc mare. In
schimb, Vasttrafik a lansat un proiect de
deschidere a accesului si a datelor in mod digital
pentru alte persoane, pentru a favoriza includerea
transportului public ca parte a conceptelor MaaS
independente. Proiectul se va asigura cd o serie
de revanzatori de bilete de transport public ofera,
de asemenea, bilete/plata pentru alte servicii de
mobilitate. Acesta este un exemplu concret al
modului in care un RFI poate fi util atunci cand
abordam noi masuri inovatoare (Vasttrafik 2017).

Manual privind integrarea masurilor si a pachetelor de masuri intr-un PMUD

Dezvoltarea modelului de afaceri
- Cand ideea este clara, dar nu se cunoaste viabilitatea
financiara

Atunci cand abordam masuri inovatoare bazate pe
noile tehnologii sau reglementari politice, trebuie
identificata viabilitatea financiara, mai ales daca este
implicat sectorul privat. Elaborarea unui model de
afaceri pentru un anumit serviciu de mobilitate poate
fi cruciala daca masura urmeaza sa fie pusa in
aplicare. Un cadru de model de afaceri isi poate contura
forma in mai multe moduri diferite, iar luarea unei decizii
implica ideea folosirii unui model prestabilit sau
dezvoltarea unui nou cadru. Intrebdrile cheie pentru
evaluarea unui model de afaceri in comparatie cu
ecosistemul de afaceri si evolutia acestuia pot fi vazute in
figura 3, bazata pe Teece (2010).

Figura 3: Intrebari cheie pentru a pune un model de afaceri provizoriu. Sursa: Teece, 2010

Cum va fi utilizat produsul / serviciul?
Cum este o solutie pentru problema clientului?

Ce ar putea atrage clientii sa plateasca
pentru valoarea livrata?

Exista oferte competitive?

Unde se afla industria in evolutia sa? A aparut
inca designul dominant?

Care sunt costurile livrarii de valoare catre
client? Sunt costurile sensibile la volum si,
daca da, cum?

Cat de mare este segmentul tinta?

dispozitiv nou?

.

Cum trebuie prezentat produsul ca o solutie ce raspunde problemei clientilor si nu doar ca un element /

Ci

2
v

020

02Q | sumps-up

13



Manual privind integrarea masurilor si a pachetelor de masuri intr-un PMUD

Pentru a raspunde la aceste intrebari, poate fi utila
folosirea unui model de Business Canvas. Instrumentul
este util pentru a face conceptul atat de complex mai
usor de inteles, prin care este necesar sa se concentreze
discutia initiald pe masura de mobilitate in sine, nu pe
structurile organizationale complexe din spatele sau. De
exemplu, utilizarea unui model de business Canvas poate
ajuta la ilustrarea necesitatii unei piete profitabile pentru
un nou serviciu de mobilitate, pentru factorii de decizie
din organizatiile publice. Datoritd naturii mijloacelor si
investitiilor publice, aceasta este o problema care este
adesea mai putin importantd in masurile obisnuite de
planificare a transporturilor operate de organizatii
publice.

INOVATOR

Modelul Canvas poate fi tiparit si pus la dispozitia unui
grup de oameni care sa schiteze si sa discute un model de
afaceri specific.

Ca exemplu de Model de Busienss Canvas, in figura 4 este
prezentat un caz care investigheazd un model de afaceri
pentru extinderea infrastructurii de mobilitate electrica
(pentru Tncurajarea proprietarilor de garaje sa instaleze
infrastructura de fincarcare si sa incorporeze stimulente
pentru utilizatorii finali). Dispunerea modelului este unul
dintre cele mai frecvent utilizate astazi.

Consultati https://strategyzer.com/canvas/business-
model-canvas pentru a descarca un model Canvas.

tehnologie.
Sursa: Castello Branco si colab. 2012

The Business Model Canvas

Figura 4: Exemplu al modului in care poate fi utilizat un model de afaceri Canvas pentru a descrie modelul de
afaceri pentru extinderea infrastructurii de mobilitate electrica si crearea de cerere pentru aceasta noua
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Un exemplu al modului in care se poate gandi modelul
de afaceri in masuri legate de PMUD este proiectul UE
SMARTSET. A se consulta Caseta 10.

Manual privind integrarea pachetelor de masuri si a mésurilor intr-un PMUD

Caseta 10: Exemplu de model de afaceri aplicat
ntr-o masura inclusa in PMUD

in proiectul SMARTSET, finantat de UE, a fost
utilizat un model de afaceri Canvas pentru a gasi
modele de afaceri care vizeaza sa arate modul in
care transportul de marfuri in orasele si regiunile
europene poate deveni mai eficient si mai durabil
din punct de vedere energetic prin utilizarea mai
buna a terminalelor de marfa. Un factor cheie I-a
reprezentat gasirea unui model economic mai
durabil pentru toate partile implicate.

O concluzie a proiectului a fost ca un serviciu de
distributie a marfurilor trebuie sa fie autosuficient
financiar intr-o perioada scurtd de timp, astfel
fncat sa devind independent de subventiile
publice. Pentru a realiza acest lucru, trebuie facut
un studiu de fezabilitate si trebuie sa se includa o
evaluare adecvati a cererii (Vagi si colab. 2014). In
acest scop, un model de business Canvas poate fi
un instrument util la initierea proiectului. Pentru
setul complet de concluzii din proiect, a se
consulta http://smartset-project.eu

Experiment la scara larga pentru masuri inovatoare
complexe si / sau noi
- Cand ideea este clara, dar reactia si
comportamentul publicului nu sunt cunoscute

Experimentele si incercarile temporare de masuri ce
privesc reglementarile sau mediul fizic pot fi utile in
multe situatii, nu numai in ceea ce priveste noile
masuri inovatoare. Mai degraba, in locul determinarii
efectelor masurii in sine, procesele sunt adesea folosite
pentru a testa o masura binecunoscuta intr-un context
local, cu scopul de a obtine acceptarea masurii de catre
cetateni, politicieni sau alte parti interesate. Atunci cand
testdm o masura complet noua, scopul poate fi atat
evaluarea masurii in sine, cat si investigarea modului in
care functioneaza inovatia in practica. Atunci cand
testam un proces la scara largd pentru noi masuri de
mobilitate, se recomandad organizarea unui plan de
cercetare a obiectivelor pentru a putea extrage pe
deplin concluzii din proces si pentru a oferi o baza
intemeiatd de date factorilor de decizie. in Caseta 11,
sunt prezentate exemple de doua tipuri diferite de
ncercari la scara larga a unor masuri noi.
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Caseta 11: Exemple de masuri de incercare la
scara larga

e Procesul de la Stockholm a fost un proces de

impozitare a congestiei, care a avut loc in
perioada august 2005 - iulie 2006. Taxa de
congestie a fost perceputa in perioada ianuarie -
iulie 2006, deoarece primele sase luni au fost
dedicate extinderii sistemului de transport public.
Dupa evaluare, procesul a fost facut permanent
ca urmare a rezultatelor bune obtinute. O
concluzie a procesului a fost ca atat publicul cat
si afacerile au reactionat pozitiv in ceea ce
priveste procesul si impozitele dupd ce au
castigat propria experienta n perceperea
beneficiilor Si a dezavantajelor
(Stockholmsforsoket, 2006).

¢ Pietonalizarea Times Square din New York este

un alt exemplu de masura experiment la scara
larga. Proiectul Green Light pentru Midtown a
inceput in 2009, ca proiect pilot temporar, cu noi
zone pietonale in Times Square si Herald Square,
alaturi de imbunatatiri extinse ale sigurantei pe
culoarul Broadway. Proiectul pilot a fost incheiat
dupa un studiu aprofundat de fezabilitate care a
colectat un set mare de date. Dupa evaluare,
impactul pozitiv a dus la decizia de a face
modificarile permanente in 2012. Impactul pozitiv
a inclus fluxul de trafic, viteza de deplasare, mai
putine accidente cu raniti si acceptare pe scara
larga din partea publicului (New York City DOT
2017).
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Metode de evaluare a proiectelor cadru de planificare
si infrastructura - Atunci cand ideea necesita
cooperare intre partenerii privati si publici conectati la
planificarea utilizarii terenurilor

Deoarece multe masuri inovatoare privind mobilitatea
partajatd, parcarea si logistica urbana necesita adesea o
cooperare stransa intre detinatorii de proprietati si
infrastructura, o platforma de cooperare este un bun mod
de a reduce barierele pentru inovatii care necesita
participarea mai multor parti interesate locale.
Combinarea celor doud sectoare (imobiliare si
planificarea mobilitatii) oferd o oportunitate de a gasi noi
masuri inovatoare pentru fincurajarea mijloacelor de
transport durabile pentru cei care locuiesc si viziteaza o
anumita zona de locuinte.

Astazi, exista multe tipuri diferite de certificate si metode
de evaluare care se concentreaza, de exemplu, pe
eficienta energetica si impactul materialelor de
constructie. Consumul de energie din cladirile certificate
a fost in multe proiecte, datoritd acestor metode de
evaluare, semnificativ mai mic decat in mod normal. in
ceea ce priveste masurile inovatoare pentru dezvoltarea
PMUD, unele dintre aceste metode si standarde de
evaluare ofera, de asemenea, un cadru pentru modul de
abordare a transportului, atat ca problema, cat si solutie
ntr-o cladire noud sau zona a orasului.

Aceste tipuri de metode de evaluare sunt relevante
pentru masurile inovatoare legate de PMUD, nu numai
pentru a asigura calitatea standardelor de mobilitate
pentru un anumit proiect, ci si ca o platforma de
cooperare inovatoare intre sectorul privat si public. De
exemplu, planurile de calatorie ecologica pot fi o
modalitate de a raspunde cerintelor de evaluare si de a
asigura contributiile dezvoltatorilor si utilizarea terenului,
concepute pentru a sprijini transportul public, mersul pe
jos si ciclismul, logistica durabila a transportului de marfa
si stilul de viatd independente de autoturism. Un
beneficiu evidentiat cu aceasta modalitate de abordare a
provocarilor locale este faptul ca lucrul cu companiile
imobiliare si lanturile lor de furnizare ofera o oportunitate
de a identifica inovatiile si
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de a le aduce n procesul de evaluare (BREEAM, 2017),
care este, de asemenea, foarte relevant pentru gasirea de
noi masuri inovatoare pentru mobilitate urbana durabila.

Deoarece unele dintre cele mai frecvente metode de
evaluare de astazi isi au originea si se concentreaza
asupra energiei si calitatii cladirilor, criteriile de
mobilitate sunt inca in curs de dezvoltare. Planificatorii
de mobilitate si reprezentantii orasului pot contribui la
aceasta dezvoltare, cerand standarde de calitate mai
ridicate in ceea ce priveste aspectele de mobilitate ale
noilor dezvoltari de locuinte si birouri, precum parcarea
pentru biciclete si masini, solutii de transport de marfa,
scheme de partajare a masinilor si bicicletelor etc. A se
consulta Caseta 12 pentru exemple privind doua dintre
cele mai stabilite metode de evaluare din prezent.

Caseta 12: Exemplu de metode de evaluare
durabila

BREEAM este o metodda de evaluare a
sustenabilitatii pentru proiecte de planificare,
infrastructura si cladiri. Unul dintre standarde
este conceput pentru comunitati si are multe
puncte de contact cu planificarea mobilitatii
urbane. Una dintre provocarile pe care BREEAM
isi propune sa le abordeze este transportul,
incurajand accesul mai bun la mijloacele de
transport durabile pentru utilizatorii de constructii.
Pentru mai  multe informatii, consultati
www.breeam.com

LEED este o organizatie non-profit si o metoda de
evaluare bine stabilitd dezvoltatd in SUA. Printre
diferitele certificari pot fi obtinute puncte bonus
pentru solutii inovatoare din cadrul proiectului.
Pentru mai multe  informatii, consultati
www.usgbc.org/leed

¢02Q 1 sumps-up

CiViTAS




INOVATOR

3.3 O strategie pentru inovare

Deoarece transformarea rapida a sistemului de
transport este un subiect tabu in multe discutii
cotidiene intre planificatorii din orasele europene,
aceasta poate fi o actiune de politica inteleapta
pentru a aduna cunostinte, a defini tendinte, precum
si posibilitati viitoare, intr-un document de strategie.
Noile tehnologii si tendintele comportamentale au un
impact asupra mai multor domenii si sectoare de politici
diferite si pot fi fincurajate posibile inovatii peste
frontierele sectoriale daca exista o strategie comuna de
inovare.

Strategii inovatoare

Multe orase au dezvoltat strategii pentru inovare sau
competitivitate durabilda. Strategiile sunt deseori scrise
dintr-o perspectiva mai larga, dar pot fi redactate si dintr-
o abordare mai restransa, axatda pe sectorul
transporturilor.

Institutul European de Cercetari Urbane Cooperative a
realizat un studiu care analizeaza mai multe strategii
inovatoare de dezvoltare urbana. Una dintre cele mai
importante este gestionarea mobilitatii urbane,
deoarece competitivitatea durabild necesita o
accesibilitate  excelenta. Conform acestui fapt,
mobilitatea urbana este un factor cheie nu numai pentru
inovatiile din sector, ci si pentru competitivitate in termeni
mai generali (ilUrban, 2014).

Un proiect in desfasurare denumit Indice de Inovare a
Mobilitatii Urbane Tsi propune sa ofere informatii si sa
ghideze orasele pentru a favoriza inovarea in sistemele
si serviciile de mobilitate urbana (Caseta 12). in prezent,
proiectul colecteaza date de la orase, la nivel global,
pentru a crea un index. Ca un control pentru a vedea
daca orasele au o viziune fundamentata a modului de
abordare a inovatiilor si daca orasele au capacitatea
de a implementa inovatii, au fost dezvoltate trei
parghii. Una dintre aceste parghii evidentiaza necesitatea
unei strategii privind inovatia in mobilitatea urbana (UMii,
2017):

o Strategie - Modul in care partile interesate ale orasului
privesc inovatia in mobilitatea urbana, motive pentru
strategie, proces pentru a obtine o viziune comuna si
proprietatea strategiei.

¢02Q 1 sumps-up
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Caseta 13: Indice de Inovare a Mobilitatii uUbane

Indicele de Inovare a Mobilitati Urbane (UMii)
pune bazele unui Forum in care orasele care
contribuie la index pot schimba cunostinte si pot
invata ,.cele mai bune viitoare practici”. Forumul
UMii este o platforma care sprijina liderii orasului si
oficialii lor pentru a dezvolta politici si conditii care
sa conduca la solutii inovatoare de mobilitate.
Autoritatea pentru drumuri si transport din Dubai
(RTA) este initiatorul si sponsorul principal al UMii.
Pentru mai multe informatii, consultati site-ul web
al proiectului: http://umi-index.org

Abordarile descrise anterior pentru incurajarea noilor
masuri inovatoare prin rezolvarea barierelor presupun
ca administratia orasului insusi conduce dezvoltarea de
noi masuri inovatoare de mobilitate. Un aspect care
trebuie evidentiat in ceea ce priveste strategiile de
inovare pentru orase este faptul ca progresele in
tehnologie si noile asteptari ale clientilor pun in discutie
uneori rolul unei autoritati de transport locale ca lider
inovator intr-un oras. in ultimii ani, sectorul privat s-a
implicat din ce in ce mai mult in serviciile de mobilitate
oferite in orasele noastre (de exemplu, partajarea de
autoturismelor, navigarea prin satelit, bilete de
transport public prin aplicatii smartphone) (POLIS,
2017). Prin urmare, este important pentru orase si alte
autoritati de transport sa includa, de asemenea,
oportunitatea de cooperare cu piata transportului privat
pentru a pune la punct o strategie de inovare.
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3.4 Exemple de masuri inovatoare
implementate in orasele europene

Exista un flux continuu de inovatii in orasele europene in
cadrul planificarii PMUD. Pentru a inspira si a exemplifica
diferite  domenii in care sunt dezvoltate noi masuri
inovatoare, sectiunea urmatoare prezintd masuri care
sunt implementate in acest moment.

Torino - Conducere combinata: masura de partajare a
taxiurilor

in iunie 2017, Orasul Torino a inceput implementarea unei
masuri inovatoare privind conducerea combinata, cu
implicarea directa a asociatiilor locale de TAXI: un serviciu
de taxiuri partajate la cerere. Masura urmareste sa
incurajeze utilizarea taxiurilor, facand tariful mai
convenabil si mai competitiv (partajati calatoria si reduceti
costurile pe un singur pasager) si serviciul mai transparent
(tarifele fixe definite prin intermediul ofertelor). in
colaborare cu MOVEPLUS Ltd. - o firma start-up
inovatoare - noul serviciu WETAXI este atat un serviciu de
partajare la cerere, cat si pre-rezervat si permite
distribuirea in timp real a calatoriei pe orice ruta, fara taxe
de rezervare. WETAXI este bazat pe o tehnologie deja
existenta, Easymoove de Move Plus Ltd si a fost
modificata pentru a fi folosita de sistemul de partajare a

taxiului. Pentru mai multe informatii, accesati:
www.wetaxi.org.
Salonic - Introducerea unui sistem inteligent de

carduri si colectare a tarifelor pentru modurile de
transport actuale si viitoare (integrare in retea)

Doua moduri noi de transport in comun urmeaza sa
functioneze in curand la Salonic, respectiv metroul (cu
doua linii) si transportul maritim. Din acest motiv, TheTA a
investigat modul Tn care introducerea unui sistem
inteligent de carduri si de colectare a tarifelor poate inlocui
treptat biletele de hartie care sunt utilizate in prezent in
autobuze, singurul mod de transport public disponibil n
oras in acest moment .

18

INOVATOR

Masura va fi implementata initial in autobuze si, ulterior,
va fi extinsa iIn metrou si transport maritim imediat ce
aceste moduri vor deveni operationale. Forta inovatoare
in aceasta masura apartine viitorului, cand sistemul se va
extinde treptat pentru a include si alte utilizari precum
sisteme de tip Park&Ride, taxiuri etc.

Birmingham - proiectul OPTICITIES H2020 care
dezvolta instrumente de sprijinire a deciziilor in
gestionarea traficului

in Birmingham, Consiliul Local este responsabil pentru
gestionarea retelei de drumuri urbane si interurbane in
interiorul limitelor orasului, iar eficienta si functionarea
retelei rutiere este un element esential pentru atingerea
obiectivelor PMUD, Birmingham Connected.

Birmingham are o asociere indelungata cu dezvoltarea si
utilizarea sistemelor inteligente de transport care
exploateaza utilizarea tehnologiei de gestionare si control
al transportului urban (Urban Transport Management and
Control - UTMC). Cu toate acestea, utilizarea strategiilor
de gestionare a traficului, gestionarea congestiei si
reactia la incidente si evenimente este inca bazata in
mare masura pe actiuni reactive a caror eficienta poate fi
subminata de timpul necesar pentru definirea si
implementarea unei reactii adecvate la problema.

Prin urmare, Birmingham a fost implicat in proiectul
H2020 OPTICITIES, care dezvoltd Instrumente de
sprijinire a deciziilor de gestionare a traficului, pentru a
permite implementarea deciziilor de gestionare a traficului
pe baza conditiilor/problemelor de trafic. Sistemul invata
din tendinte si implementeazd cele mai eficiente
modificari ale semnalelor bazate pe experienta istorica
pentru obtinerea celor mai bune rezultate.

Proiectul OPTICITIES a dezvoltat o abordare de
colaborare intre pértile interesate publice si private. in
aceasta viziune, orasele europene consolideaza toate
datele de mobilitate disponibile la nivel local si le

furnizeaza operatorilor de servicii printr-un portal
standardizat.
cit9al | sumps-up
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Proiectul OPTICITIES din Birmingham a fost axat pe
dezvoltarea de standarde imbunatatite pentru planificarea
calatoriei multimodale. A facut acest lucru printr-o serie de
proiecte-pilot si, ca parte a proiectului, a fost dezvoltat un
instrument de asistentd decizionald (Decision Support
Tool - DST) care are urmatoarele trei scopuri:

e Colectarea datelor de la toti senzorii de trafic (bucle,
camere etc.) si identificarea informatiilor neasteptate din
aceste date care ar putea fi indicative ale unui incident
rutier (fie accident, congestie neasteptata etc.) (acestea
au fost numite ,alerte”).

« Tncercarea de a proiecta impactul acestui incident cu 30
de minute in viitor, pentru a oferi o indicatie a amploarei.

¢ Recomandarea strategiilor care ar putea fi implementate
pentru atenuarea acestor probleme. Strategia
recomandatd poate fi pusa in aplicare automat sau
manual de catre un operator. Strategiile produc, in mare
parte, fschimbari ale timpilor de semnal, dar au inclus si
automatizarea procesului de transmitere a mesajului
catre soferi, parti interesate etc.

Torino - Centrul operational de trafic

Dezvoltat in 2014, Centrul operational de trafic din
Regiunea Piemonte, creat si gestionat de 5T, este centrul
de operatiuni pentru monitorizarea si supravegherea in
timp real a traficului acoperind o suprafatd de peste
34.000 de kilometri de drumuri din Piemonte.

Principalele functii ale TOC regionale constau in:

(i) gestionarea infrastructurilor instalate pe teritoriu (300
de semafoare urbane, 3.000 de senzori de trafic, 26
de panouri informative, 71 de camere de trafic etc.);
(i) masurarea debitului si vitezei printr-o retea de 56 de
statii fixe pentru detectarea fluxurilor de trafic;

cioal [ sumps-up

(i) monitorizarea transportului de marfuri periculoase la 6
porti;

(iv) furnizarea de prognoze privind conditiile de trafic intr-
o ora.

Datele colectate de la statiile fixe si, de asemenea, prin
tehnologia inovatoare de colectare a datelor de la
vehicule in miscare (date provenite din flotele vehiculelor
private aflate Tn miscare) sunt integrate si prelucrate cu
evenimente de trafic cum ar fi conditile meteorologice,
restrictii de acces, santiere, greve, rapoarte de punerea in
aplicare a legii etc. pentru furnizarea de informatii in timp
real calatorilor prin intermediul serviciului de informatii
despre trafic ,Muoversi in Piemonte”. De asemenea, TOC
ofera sprijin autoritatilor locale pentru planificarea
activitatilor legate de transportul rutier si prin consultarea
si analiza istoriei datelor de trafic pe baze de date
specifice.
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3.5 Concluzii si recomandari pentru
masuri inovatoare in cadrul planificarii
SUMP

Este complexa incercarea de a conduce dezvoltarea
catre orase mai durabile si ar putea fi necesar un nou
mod de a gandi pentru a progresa in continuare catre
viziunea PMUD si tintele dintr-un oras. Exemplele de
instrumente, metode si abordari din acest manual sunt
oferite ca o inspiratie pentru un mod nou sau diferit de a
gandi atunci cand planificati mobilitatea.

Nu exista o solutie unica pentru a atinge succesul, dar
exista cativa pasi recomandati ca punct principal. Piatra
de temelie o reprezintd cooperarea dintre partile
interesate, astfel incat multe dintre noile masuri
inovatoare sunt prea complexe sau prea influentate de
diferiti actori pentru ca un oras sa se descurce singur.
Natura inovatiei constad in lipsa cunoasterii solutiilor in
faza de inceput. Din acest motiv, este important sa se
creeze o platforma in care ideile sa poata fi realizate. Aici
abordari de tipul Cerere de informatii (Rfl), Achizitii
publice de solutii inovatoare (PPI), CityLabs si metodele
de evaluare pentru proiecte de infrastructura pot fi
solutii care creeaza conditiile adecvate pentru inovare.
Atunci cand o platforma este in vigoare, masurile
inovatoare care sunt generate trebuie sa fie concretizate
cu un model de afaceri valabil si testate intr-un mediu
real.
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4. NOTE FINALE

4.1 Rezultate SUMPs-Up

Celelalte rezultate provenite din proiectul SUMPs-Up sunt
disponibile pe site-ul web al proiectului,
WWW.SUmMps-up.eu.

e Manual privind integrarea pachetelor de masuri si a
masurilor intr-un PMUD - Step-up

e Manual privind integrarea pachetelor de masuri si a
masurilor intr-un PMUD - Inovare

¢ Principii si linii directoare pentru elaborarea
Planului de Actiune PMUD

¢ Sondaj pentru identificarea nevoilor utilizatorilor
realizat de SUMPs-Up cu 328 de orase europene

¢ Inventarul instrumentelor CIVITAS (CIVITAS Tool
Inventory)

¢ Registrul PMUD

¢02Q 1 sumps-up
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